Sluzbeni glasnik Grada Osijeka br. 10 od 9. srpnja 2008.

Temeljem ¢lanka 14. 1 19. Statuta Grada Osijeka (Sluzbeni glasnik Grada Osijeka br. 6/01., 3/03.,
1A/05. 1 8/05.) Gradsko vije¢e Grada Osijeka na 3. sjednici odrZanoj 7. srpnja 2008. godine,
donijelo je

ZAKLJUCAK

o prihvacanju Programa olakSica i poticaja razvoja
gospodarstva grada Osijeka

L.

Gradsko vije¢e Grada Osijeka prihva¢a Program olakSica i poticaja razvoja gospodarstva grada
Osijeka, koji je izradio Tehnologijsko-razvojni centar u Osijeku d.o.0. (dalje u tekstu: Program) kao
skup mjera koje trebaju doprinijeti stvaranju povoljne i privlacne poduzetnicke klime za ulaganja
na podrucje Grada Osijeka, stvaranje novih radnih mjesta, umrezavanje poduzetnika Grada Osijeka
isl.

Zakljucku prilezi tekst predmetnog programa i ¢ini njegov sastavni dio.

II.

Gradsko vije¢e Grada Osijeka zaduzuje Gradsko poglavarstvo Grada Osijeka za provedbu mjera iz
Programa.

II.

Program olaksica i poticaja razvoja gospodarstva grada Osijeka bit ¢e objavljen u Sluzbenom
glasniku Grada Osijeka bez priloga koji su sastavni dio izradenog Programa.

IV.

Ovaj zakljucak stupa na snagu danom donoSenja, a bit ¢e objavljen u Sluzbenom glasniku
Grada Osijeka.

Klasa: 406-01/07-01/72
Urbroj: 2158/01-01/01-08-9
Osijek, 7. srpnja 2008.

Predsjednik
Gradskoga vijeca
Anto Dapi¢, dipl.iur., v.r.
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PREDGOVOR

Program olakSica i razvoja gospodarstva Grada Osijeka predstavlja nacrt poticanja razvoja
gospodarstva kroz 10 samostalnih Mjera putem kojih su opisani nezavisni programi poticanja, njihova
svrha, potrebne aktivnosti i o€ekivani ucinak svake pojedine Mjere. Pri izradi okvira Programa, odrzane
su konzultacije s prof. Douglasom Pierce i prof. Steve Markham, North Carolina State University, a sam
Program je izraden u suradnji s konzultantima tvrtke EXPERPLAN GmbH iz Njemacke.

Pri izradi programa odrzane su 4 radionice na kojima su sudjelovali ¢lanovi projektnog tima i
predstavnici Grada Osijeka. Radionice su odrzane u terminima: 18.07.07./31.07.07./01.08.07./17.08.07.

Clanovi projektnog tima:

Prof.dr.sc. lvan Stefanié

Ana Niksic, dipl.oec.

Edo Musser, dipl.ing.

Boris Tintor, dipl.ing.

Zdenka Miljus

Suzana So$

Daniela Rink, EXPERPLAN GmbH, Njemacka
Irina NUnberger, EXPERPLAN GmbH, Njemacka
Damir Zagorséak, dipl.iur.

Za suradnju s projektnim timom u ime narucitelja sudjelovali su:
o Clanovi Poglavarstva: Davor Lamza, dipl.oec. i Ines Teskera, dipl.oec.

e Dijelatnici Upravnog odjela za gospodarstvo: Hrvoje Zabarovi¢, dipl.oec., progelnik i Milena
Kordi, dipl.oec., voditelj Odsjeka za gospodarstvo



1. UVOD

Svojim gospodarskim razvojem Hrvatska je na putu prema ¢lanstvu EU. Vlada Republike Hrvatske u
svom dokumentu ,Program poticanja malog i srednjeg poduzetnidtva“, poduzetnistvo smatra glavhom
pokretackom snagom hrvatskog gospodarstva. Gospodarska stabilnost, ucinkovit pravni sustav te
demokracija i slobodno poduzetnidtvo temeljni su preduvjeti razvitka koji ¢e Hrvatskoj omoguditi
uklju€ivanje u zajednicu modernih i demokratskih drzava. Glavni cilj RH na tom putu priklju€ivanja EU je
povecanje proizvodnje i izvoza uz smanjivanje ukupne javne potroSnje, ubrzavanje privatizacije i
nastavak restrukturiranja gospodarskih subjekata, povecanje stope zaposlenosti i podizanje Zivotnog
standarda.

Programskim odrednicama buduéi gospodarski razvitak treba usmijeriti na otvaranje gospodarskih zona,
Cijim bi se otvaranjem rijeSili problemi nedostatka uredenih zemljiSta i poslovnih prostora.

Takvom cilju tezi i Grad Osijek, koji je prije Domovinskog rata bio najsnaznije, kako industrijsko, tako i
gospodarsko srediSte RH. Njegova razvijenost isticala se raznolikom industrijom kao $to je: metalna,
drva, tekstilna, kemijska, prehrambena, kozarska, tvornica lana i ostale, ali danas u Gradu Osijeku tih
industrija viSe nema.

Stoga je glavna svrha Programa razvoja gospodarskih zona na podru¢ju Grada Osijeka, poticanje
razvoja poduzetniStva. Na taj nacCin poduzetnicima ¢e se omoguditi povoljniji nacin gradnje ili kupnje
poslovnog prostora na zemljiStu koje je ve¢ u potpunosti opremljeno potrebnom infrastrukturom.
Programom razvoja poduzetnistva realizirali bi se projekti razvoja malih i srednjih trgovackih drustava i
obrta kao pokretacke snage lokalnog i regionalnog odrzivog gospodarskog razvoja, s ciliem povecanja
broja gospodarskih subjekata i poboljS8avanje njihovih poslovnih rezultata, povecanje konkurentnosti
poduzetnika, poveéanje stope zaposlenosti, te povecanje udjela proizvodnje u ukupnom gospodarstvu
Grada Osijeka. Postavljanjem niza mjera razvoja poduzetniStva za podru€je Grada Osijeka, kroz
sustavne mjere olaksSica, poduzetnici dugoro¢no rjeSavaju potrebe za poslovnim prostorom, omogucuje
se poslovno umrezavanje poduzetnika, poti¢e se proizvodnja kako za domace tako i za inozemno
trziSte, otvaraju se nova radna mjesta, S$to bi u konacCnici rezultiralo poveéanjem zivotnog standarda
gradana.

Program olaksSica i poticaja razvoja gospodarstva Grada Osijeka je definiran sukladno Strategiji razvoja
OsjecCko-baranjske zupanije, Regionalnom operativnom programu (ROP-om) i Strategiji razvoja
gospodarstva Grada Osijeka, kako bi se u potpunosti iskoristili svi postojec¢i gospodarski potencijali. U
izradi Programa uklju€eni su svi ¢imbenici koji su od presudnog znacaja za implementaciju samog
programa, a odnose se na Gradsku upravu Grada Osijeka, Poduzetnicke centre, inkubatore, kao i
predstavnike razli€itih institucija na lokalnoj i nacionalnoj razini. Postavljeni ciljevi i mjere ovog
Programa nastali su na temelju provedenih analiza dosada$njih aktivnosti, te pracenjem razvojnih
smjernica na regionalnoj i drzavnoj razini.

2. POLAZNA OSNOVA ZA IZRADU PROGRAMA

“Program olaksica i poticaja razvoja gospodarstva Grada Osijeka“ opisuje namjeru Grada Osijeka o
poduzimanju mjera za poticanje investicija u gospodarstvo Grada Osijeka. Trajanje Programa je 2,5
godine. Strategija Programa se zasniva na tri osnovna nacela za poticanje investicija i promidzbu



endogenog gospodarskog razvitka Grada Osijeka: (1) odobravanje financijskih poticaja, (2) Sirenje
kompetencija kroz programe usavrSavanja i (3) unaprjedenje umrezavanja. Strategija Programa, osim
toga, za vecinu mjera predvida pokusne pilot programe ograni¢enog obujma kako bi se pokazala
opravdanost i prikladnost pojedine mjere.

Strategija Programa se sastoji od sljedecih deset mjera:

Mijera 1: Poticanje investicija u gospodarskim zonama i Gradu Osijeku
Miera 2: Izgradnja kompetencija uprava gospodarskih zona

Miera 3: Sustav informati¢kog umrezavanja gospodarskih zona
Miera 4: Izgradnja kompetencija konzultanata za primjenu inovacija
Miera 5: Poticanje transfera tehnologija

Miera 6: Izgradnja kompetencija konzultanata za izvozne poslove
Mijera 7: Sustav promidzbe izvoza

Miera 8: Ured za promidzbu investicija i tehnologija

Mijera 9: Obuka studenata-poduzetnika

Mijera 10: Poduzetnic¢ki portal Grada Osijeka

Uprava Programa c¢e se formirati pri Upravnom odjelu za gospodarstvo Grada Osijeka koja ce
upravljati i nadzirati provedbu pojedinih mjera. Svaka mjera se moze provoditi i pojedinacno. Ustanova
zaduzena za provedbu pojedine mjere Ce biti odgovorna za njezinu realizaciju.

Prioriteti provedbe mjera ¢e odrediti Gradsko vijeée prihvacanjem nacrta ovog Programa. Sukladno
tome, izradit ¢e se detaljan financijski plan za cijeli Program koji ¢e se podnijeti Gradskom vije¢u pri
usvajanju Gradskog proracuna za 2008. godinu. Po pokretanju Programa, najvisi prioritet provedbe ¢e
se posvetiti mjerama 1 2.

Mjere Programa olakSica i poticaja razvoja gospodarstva Grada Osijeka predstavljaju operacionalizaciju
ranije definirane strategije razvoja regije i grada. Prilikom definiranja mjera koristena je sljedeca
dokumentacija:

e Strategija razvoja OsjeCko-baranjske zupanije
e Regionalni operativni program (ROP)

e Program razvitka gospodarskih zona Grada Osijeka za razdoblje od 2006. do kraja 2009.
godine

e Strategija razvoja Grada Osijeka - koncept

e Statut Grada Osijeka

e Plan razvoja poduzetni¢kih zona 2004.-2007. (OsjeCko-baranjska Zupanija)
¢ Program izgradnje gospodarske zone Tenje

e Program izgradnje novog dijela Slobodne zone Osijek

e Program izgradnje gospodarske zone Jug

o Program izgradnje industrijske zone Nemetin

Osim navedene dokumentacije Program se oslonio na vazeCe zakonske akte, programe Vlade
Republike Hrvatske i resornih Ministarstava kojima se takoder poti¢e razvoj poduzetnic¢kih zona i
gospodarstva RH. Radi se o sljedec¢im aktima:

e Zakon o lokalnoj i podru¢noj (regionalnoj) samoupravi

e Zakon o poticanju ulaganja

e Zakon o poticanju razvoja malog gospodarstva

e Zakon o podrucjima posebne drzavne skrbi

e Program poticaja malog i srednjeg poduzetnistva (MINGORP)



e Operativni plan poticanja malog i srednjeg poduzetnistva za 2007. godinu (MINGORP)

3. CILJEVI PROVODENJA PROGRAMA

Implementacijom ,Programa olakSica i poticaja razvoja gospodarstva Grada Osijeka“ Zeli se ozivjeti i
unaprijediti gospodarstvo Grada Osijeka te Grad Osijek uciniti privlacnim za domace i inozemne
investicije. Koncept Programa se sastoji od deset mjera Cija je provedba usmjerena ka stvaranju
povoljne i privlaCne poduzetni¢ke klime za poduzetnistvo u Gradu Osijeku, Sto se namjerava postici
nizom op¢ih i specifiCnih cilieva. Provedba pojedinih mjera od kojih svaka ima svoj jasno zacrtan cilj,
pridonosi postizanju opéeg cilja Programa.

3.1. OPCI CILJEVI
Provedbom ovog Programa Grad Osijek Zeli doprinijeti postizanju sljede¢ih opéih ciljeva™:

e Privlaenje investitora na podrucje Grada Osijeka (Mjere 1, 2, 3, 10);
e Stvaranje novih radnih mjesta (Mjere 1, 2, 4, 9);

e Razvitak gospodarskih zona (Mjere 1, 2, 3);

e Umrezavanje poduzetnika Grada Osijeka (Mjere 3, 10);

e  “Pretvorimo industrijski grad u inteligentni grad” — ideja koja se naslanja na Strategiju Grada
Osijeka 2005-2015 (Mjera 3);

e Podizanje konkurentnosti malog i srednjeg poduzetnistva (Mjere 4, 5);

e Tehnologijski razvitak prioritetnih industrijskih djelatnosti (Mjere 4, 5);

e Razvitak proizvoda i usluga u prioritetnim industrijskim djelatnostima (Mjere 4, 5);

e Poticanje izvoznih aktivnosti domacih tvrtki i povecéanje prihoda od izvoza (Mjera 6);
e Promidzba Grada Osijeka kao atraktivne lokacije za investiranje (Mjera 8);

e Zastupanje interesa Grada Osijeka, njegovih poduzetnika i investicijski i izvozno orijentiranih
aktivnosti (Mjera 8);

e Poticanje studenata na pokretanje vlastitih poduzetnickih projekata (Mjera 9);

u zagradama su navedene oznake mjera koje doprinose postizanju pojedinog cilja



3.2.

DETALJNI CILJEVI:

Svaka od ovih deset mjera ima svoje specifine ciljeve koji se postizu njihovom provedbom. Specifi¢ni
cilievi ovih mjera su sliede¢i (u zagradama su navedene oznake mjera koje doprinose postizanju
pojedinog cilja):

Odobravanje poticaja za ulazak u gospodarske zone koje se razvijaju ili planiraju razviti, a
kojima se kvalificiranim poduzeéima nudi zemljiSte po povlastenim cijenama, kao i olakSice
odnosno odgode pla¢anja komunalnih naknada (Mjera 1);

Razvitak profesionalnog menadzmenta gospodarskih zona Grada Osijeka koje se trenutno
razvijaju ili planiraju (npr. Gospodarska zona Jug, Nemetin, Sarva$ i Zona za malo i srednje
poduzetniStvo u Teniji) (Mjera 2);

Stvaranje informatiCke mreze za pristup internetu korisnicima gospodarskih zona Grada
Osijeka (koja ¢e se kasnije proSiriti na cijelo podrucje Grada Osijeka) (Mjera 3);

Potpora poduzeéima, posebno malom i srednjem poduzetnidtvu, u primjeni razvojno-
istrazivaCkih projekata i inovacija kroz sustav sufinanciranja zapoS$ljavanja stru¢njaka za
inovacije (Mjera 4);

Sirenje kompetencija poduzetnika u primjeni inovacija (Mjera 4);

Stvaranje atraktivnih uvjeta za zapoSljavanje visokoobrazovanog kadra sa SveuciliSta u
Osijeku kako bi svoju karijeru stvarali u osjeckim poduzeéima (prevencija odljeva mozgova)

(Miera 4);

Promidzba razmjene informacija i potpora transfera tehnologije sa visokoobrazovnih
ustanova u poduzetnistvo (Mjera 4);

Dodatna potpora poduzetnicima za povezivanje s razvojno-istrazivackim i inovacijskim
ustanovama (demand-pull) (Mjera 5);

Poticanje privatnih investicija u istrazivanje i razvoj, te inovacije (Mjera 5);

Poticanje investicija Republike Hrvatske u lokalno gospodarstvo kroz sustav sufinanciranja
natjecatelja za nacionalni program KONCRO (Mjera 5);

Razvoj kompetencija stru¢njaka za izvozne poslove putem ,Struénhog seminara za
unaprjedenje izvoza” (Mjera 6);

Sirenje kompetencija izvozno-orijentiranih poduzeéa (Mjera 6);

Uspostavljanje suradnje sa inozemnom akademijom za vanjsku trgovinu za provedbu
programa usavr3avanja struénjaka za izvozne poslove (Mjera 6);

Potpora marketinSkom programu za predstavljanje i povezivanje malih i srednjih poduzetnika
na inozemnom trziStu koji proizvode inovativne ili tehnoloski unaprijedene proizvode, usluge
ili prototipove, putem sufinanciranja troSkova za uspostavljanje kontakata sa inozemnim
partnerima npr. financijerima ili poslovnim partnerima (Mjera 7);

Potpora poduzetnicima pri izlasku na medunarodno trziSte i razmjeni informacija o najnovijim
medunarodnim trendovima, dizajnu i klju¢nim tehnologijama (Mjera 7);

Potpora  osje¢kim  poduzetnicima pri  nastupu na vaznim  medunarodnim
izlozbama/sajmovima putem organizacije skupnih nastupa na zajednic¢kim izlozbenim
prostorima i sa zajedni¢kim katalozima (Mjera 7);



Uspostavljanje i odrzavanje kontakata sa postoje¢im ustanovama koje se bave promidzbom
Hrvatske kao atraktivne zemlje za poslovanje i investicije i koje promiCu predstavljanje
domacih poduzetnika na inozemnim trziStima, za dobrobit Grada Osijeka kao atraktivne
lokacije za investicije i za dobrobit domacih poduzetnika-izvoznika (Mjera 8);

Provedba sustava edukacije studenata u upravljanju vlastitim poduzeéem kroz program
»Virtualno poduzece” (Mjera 9);

Provedba programa inkubacije u trajanju od 3 do 6 mjeseci za studente koji upravljaju svojim
,Virtualnim poduzeé¢em® uz nadzor iskusnih mentora (Mjera 9);

Podizanje svijesti o poduzetni$tvu i upravljanju vlastitim poduze¢em (Mjera 9);
Dizajniranje poduzetni¢kog internet portala Grada Osijeka (Mjera 10);

Prezentiranje vizualnog identiteta poduzetnika i promoviranje poduzetnistva Grada Osijeka
(Mjera 10);

Stvaranje baze podataka o poduzetnicima Grada Osijeka (statistiCka izvijeSc¢a/pretrazivanje)
(Mjera 10);

Izvor generiranja promotivnog materijala za promidzbu poduzetnika (Mjera 10);

Izvor alata za unaprjedenje poslovanja (Mjera 10);

4. ANALIZA PRAVNIH PROPISA TEMELJEM KOJIH GRAD OSIJEK
OSTVARUJE PRIHODE | POTICAJE

Zakonsku osnovu za financiranje jedinica lokalne samouprave Cine slijedeci akti:

Zakon o lokalnoj i podruc¢noj (regionalnoj) samoupravi (NN 33/01)

Zakon o financiranju jedinica lokalne i podrucne (regionalne) samouprave (NN 117/93)
Odluka o gradskim porezima Osijek, (NN br. 115/01)

Zakonom o proracunu temeljem ¢1.32. Zakona (NN 96/03)

Statutom Grada Osijeka temeljem €l. 19. to€. 5. Statuta (Sluzbeni glasnik Grada Osijeka br.
6/01., 3/03. i 1A/05)

Zakon o podrucjima posebne drzavne skrbi (NN 26/03, procisSéeni tekst)

Zakon o komunalnom gospodarstvu (NN 26/03, proci§ceni tekst, 82/04 i 110/04)

Temeljem navedenih propisa proracun Grada Osijeka se formira iz slijedecih prihoda:

gradski porezi, prirez, naknade, doprinosi i pristojbe

prihodi od stvari i imovinskih prava u vlasnidtvu Grada Osijeka

prihodi od trgovackih drustava i drugih pravnih osoba u vlasnistvu Grada Osijeka, odnosno u
kojima Grad Osijek ima udio ili dionice

prihodi na koncesije koje je dalo Gradsko vijece

novéane kazne i oduzeta imovinska korist za prekrSaje koje Gradsko vijeée propise u skladu
sa zakonom

udio u zajednickim porezima s Republikom Hrvatskom

sredstva pomodi i dotacije Republike Hrvatske u drzavnom proraunu

drugi prihodi odredeni zakonom

Proradun Grada Osijeka za 2008. godinu iznosi 547.596.820.00 kn. Navedeni prihodi dijelom se
rasporeduju na programe vezane uz razvoj poduzetniStva i gospodarstva kroz kapitalne investicije,
subvencije, pomo¢i, donacije i sl. u iznos od 14.640.410,00 kn.



5. ANALIZA POSTOJECIH MJERA POTICANJA ULAGANJA RAZVOJA
GOSPODARSTVA

Prema ekonomskim pokazateljima, Hrvatskoj je potreban ekonomski rast koji bi joj omogucio brzu
ekonomsku integraciju s Europskom unijom (EU) i rast Zivotnog standarda stanovnistva. Ekonomski
rast ovisi o koli€ini i kvaliteti ulaganja Sto ga ostvaruju poduzeca.

Vlada RH je kroz zakonske akte i programe gospodarskog razvitka jedinicama lokalne samouprave
omogucila samoinicijativni utjecaj na razvoj svoje regije. Obzirom da poduzetnici predstavljaju polugu
gospodarskog razvoja, treba im osigurati svu potrebnu potporu. Otvaranje gospodarskih zona
predstavlja dugoro¢no rjeSenje koje poduzetnicima omogucava otvaranje novih poslovnih prostora,
otvaranje novih radnih mjesta, te se na taj nacin stvara poduzetniCko okruZenje i potiCe razvoj
gospodarstva, a samim tim povecava i zivotni standard. Povezivanjem subjekata unutar gospodarskih
zona omogucava se poduzetnicima brzi pristup regionalnom i medunarodnom trziStu. Mala i srednja
poduzeca okvir su za realizaciju poduzetnickih inicijativa koje ¢ine osnovu gospodarstva.

Prihodi koje ostvaruju poduzeca, nisu dovoljna za znacajnija ulaganja, tako da su potrebni dodatni
izvori financiranja. Malom i srednjem poduzetniStvu pruza se podrSka kroz poticajne mjere drzave i
ostalih institucija u obliku kreditnih ili bespovratnih programa potpore, direktnim potporama iz proracuna
ili kroz razlicite porezne i druge olaksice.

Prema Zakonu o poticanju razvoja malog gospodarstva®, definirane su osnove za primjenu poticajnih
mjera gospodarske politike. Poticajne mjere odnose se na:

- kreditiranje subjekata malog gospodarstva pod povoljnijim uvjetima i subvencioniranje kamata
po preuzetim kreditima, te kreditiranje za poCetak poslovanja

- davanje jamstava za kredite
- osnivanje fondova rizi€nog kapitala

- davanje u zakup nekretnina i drugih infrastrukturnih objekata u vlasnidtvu Republike Hrvatske,
pod pogodovanim uvjetima ukljuivo i bez naknade, te prodaja nekretnina i drugih
infrastrukturnih objekata u vlasnistvu Republike Hrvatske pod pogodovanim uvjetima

- pruzanje struéne i savjetodavne pomoci za subjekte malog gospodarstva

- pojednostavljenje postupka za osnivanje, poslovanje i razvoj subjekata malog gospodarstva i
njihovih udruga

- davanje potpora za povecanje zapoSljavanja

- davanje potpora za sudjelovanje na medunarodnim sajmovima i specijaliziranim izlozbama u
zemlji i inozemstvu

- organiziranje centara za poduzetnistvo, poduzetni¢kih inkubatora i zona malog gospodarstva, te
drugih pravnih osoba za poticanje malog gospodarstva

- uspostavljanje informacijskog sustava za malo gospodarstvo

- promicanje poduzetniStva i poticanje razvoja zenskog poduzetnistva i poduzetniStva mladih

- davanje potpora za istrazivanje, razvoj i primjenu inovacija te uvodenje suvremenih tehnologija
- stvaranje uvjeta za povezivanje subjekata malog gospodarstva radi nastupa na trzistu

- druge aktivnosti za ostvarenje ciljeva razvoja malog gospodarstva.

Izvor: Zakon o poticanju razvoja malog gospodarstva



Nositelji programa poticanja malog gospodarstva su:

- Ministarstva — MINGORP, MZOS, MPSVG, MMTPR

- Hrvatska agencija za malo gospodarstvo — HAMAG

- Hrvatska banka za obnovu i razvitak - HBOR

- Hrvatski zavod za zaposljavanje — HZZ

- Hrvatska gospodarska komora — HGK

- Hrvatska obrtni¢ka komora — HOK

- Poslovne banke

- Jedinice podruc¢ne (regionalne) i lokalne samouprave.

6. ANALIZA UCINKOVITOSTI DOSADASNJEG PROGRAMA OLAKSICA |
POTICAJA RAZVOJA GOSPODARSTVA GRADA OSIJEKA

Novo zaposljavanje i poticanje investicija u poduzetniStvu pokretaCi su opce dobrobiti, porasta
standarda i kvalitete zZivota stanovniStva u svakoj sredini. Svjestan ove Cinjenice, Grad Osijek svake
godine provodi programe potpore i sufinanciranja  poduzetni¢kih projekata: pruza se potpora
poduzetnicima u realizaciji poduzetni¢kih kredita kroz kreditne linije Poduzetnik 1 i 2 subvencijom
kamata na poduzetni¢ke kredite, suradnjom s poslovnim bankama, nadleznim institucijama i resornim
ministarstvima. Kroz program informiranja se sustavno provodi promidzba poduzetnickih kredita koji su
poduzetnicima dostupni, ustrojeno je niz struénih institucija koje savjetuju poduzetnika, inkubiraju mlada
poduzec¢a, pomazu u pokretanju poduzetniCkih projekata i organiziraju struéne seminare u svrhu
permanentnog educiranja.

Pripremljen je plan izgradnje gospodarskih zona radi rjeSavanja prostornih problema poduzetnika u
regiji, potiCe se novo i trajno zaposljavanje, sufinancira uvodenje sustava kvalitete i nastupa na
sajmovima. Postoje posebni poticaji za razvoj inovacija i uvodenja novih proizvoda te za razvoj
zadrugarstva, izvoznih programa i privlacenje novih investitora.

Programom razvoja gospodarskih zona za razdoblje 2002. -2005. bila je predvidena izgradnja nekoliko
gospodarskih zona — Veletrznica, proizvodna zona Istok, Zona skladista i servisa 2 te Slobodna zona
Osijek. Usvojeni program nije realiziran u dijelu formiranja i izgradnje planiranih gospodarskih zona, a
ono $to je realizirano, obavljeno je pod komercijalnim uvjetima bez osmisljenog koncepta privlacenja
proizvodnih djelatnosti i nije imalo utjecaja na smanjenje visoke stope nezaposlenosti u gradu.

Grad Osijek je od 2003. do 2006. godine ulozio ukupno 250.000,00 KN u potporu inovatorima i
390.000,00 KN u potporu tradicionalnim obrtima, a kroz razli€ite kreditne linije ,Poduzetnik® osjeckim
poduzetnicima odobreno je gotovo 33.000.000 KN kreditnih sredstava.

Zbog nedostatka informacija o dosadasnjem nadinu i rezultatima namjenski dodijeljenih
sredstava kroz gospodarske pokazatelje (novoregistrirana poduzeéa i vrsta djelatnosti, broj
novozaposlenih, broj odrzanih radnih mjesta, visina prihoda) ne moze se ocijeniti ucinak
dodijeljenih sredstava sto je svakako veliki nedostatak i potrebno je izraditi sustav prac¢enja
dodijeljenih proracunskih sredstava kako bi se mogao mijeriti njihov u€inak na gospodarstvo
Grada Osijeka kao i napredak poduzetniStva u gradu.



7. KOMPARATIVNA ANALIZA PROGRAMA OLAKéICA | POTICAJA
RAZVOJA S DRUGIM GRADOVIMA | SUSJEDNIM OPCINAMA

Svjetska iskustva pokazuju da mala i srednja poduzec¢a predstavljaju optimalan okvir za realizaciju
poduzetni¢kih inicijativa, te da je malo i srednje poduzetnistvo glavna pokretacka snaga gospodarskog
razvitka. Uvazavajuci ovu Cinjenicu Vlada RH postavila je kao temeljni prioritet poticanje ozracja
poduzetniStva i to posebno stimuliraju¢i domacu proizvodnju. Posebnim programom poticanja malog i
srednjeg poduzetniStva, te nizom drugih mjera (HITRO.HR, HITROREZ i sl.), Vlada RH nastoji
potaknuti rast zaposlenosti, povecati konkurentnost, ukloniti administrativne prepreke, te stvoriti
pozitivno poduzetni¢ko ozracje na drzavnoj razini. Ostvarenje navedenih ciljeva nemoguce je zamisliti
bez aktivhe uloge svih drustvenih subjekata a posebno jedinica lokalne i podruéne samouprave. Na
jedinicama lokalne i podru¢ne samouprave lezi odgovornost da prepoznaju potrebe, moguénosti ali i
slabosti lokalnog gospodarstva, te da poti€u i usmjeravaju njegov razvoj na dobrobit lokalne zajednice.
Pokazatelji stanja u malom i srednjem poduzetniStvo ukazuju na trend kontinuiranog porasta broja
zaposlenih, broja gospodarskih subjekata kao i rasta dobiti, €emu su u velikoj mjeri pridonijeli programi i
projekti pojedinih jedinica lokalne i podruéne samouprave. U tablici 7.1 prikazano je kretanje broja tvrtki
i broja zaposlenih u malom gospodarstvu u proteklih sedam godina.

Tablica 7.1. Broj tvrtki i broj zaposlenih u malom gospodarstvu 2000.-2006.

GODINA BROJ TVRTKI BROJ ZAPOSLENIH
2000. 58.217 429.327
2001. 56.416 408.766
2002. 62.841 403.569
2003. 67.195 421.815
2004. 68.049 424.796
2005. 70.729 422.543
2006. (I-1X) 70.457 468.792
Izvor: FINA

Na temelju raspolozivih podataka moze se konstatirati da su u ovom trenutku najvece aktivnosti i
ulaganja lokalnih samouprava, a u suradnji sa nadleznim drzavnim institucijama, usmjereni na izgradnju
poduzetnike infrastrukture, $to podrazumijeva osnivanje potpornih institucija, poduzetni¢kih centara i
gospodarskih zona na svom teritoriju. Osnivanjem gospodarskih zona poduzetnicima se za realizaciju
poduzetni¢kih poduhvata pruza mogucnost povoljnijeg i jeftinijeg nacina gradnje ili kupnje poslovnog
prostora na potpuno infrastrukturno opremljenom zemiljiStu. Iskustva lokalnih zajednica koja su u ovom
procesu uznapredovala, govore da takva strategija donosi povecavanje broja gospodarskih subjekata,
poboljSavanje njihove poslovne uspjesnosti, postizanje konkurentnosti, porast zapoSljavanja lokalnog
stanovnistva i sprjeCavanje odlijeva mladog obrazovanog kadra iz regije.

Do sada je kroz projekt izgradnje gospodarskih zona Ministarstvo gospodarstva, rada i poduzetnisStva
sufinanciralo 284 poduzetnicke zone, od kojih je stotinjak u funkciji. U gospodarskim zonama aktivno je
oko 1.300 poduzetnika, koji zaposljavaju priblizno 19.000 zaposlenih, a oko 400 poduzetnika je u fazi
ishodenja dozvola ili izgradnje poslovnih objekata. U 2006. godini Ministarstvo je odobrilo 139 zahtjeva
lokalnih samouprava za sufinanciranje izgradnje gospodarskih zona u ukupnom iznosu od 92.484.763
kuna (izvor: MINGORP). Tablica 7.2 predstavlja pregled potpora Ministarstva gospodarstva, rada i
poduzetniStva za izgradnju gospodarskih zona u proteklih sedam godina po Zupanijama.



Tablica 7.2. Pregled potpora za izgradnju gospodarskih zona po Zupanijama

ZUPANIJA 2000-2003 2004-2005 2006

GRAD ZAGREB 0 0 0
ZAGREBACKA 3.280.200 3.600.000 4.850.000
KRAPINSKO-ZAGORSKA 8.390.000 4.650.000 5.350.000
SISACKO-MOSLAVACKA 3.150.000 4.190.000 2.900.000
KARLOVACKA 3.330.000 8.020.000 6.400.000
VARAZDINSKA 6.560.000 9.195.102 8.200.000
KOPRIVNICKO-KRIZEV. 7.890.000 5.150.000 2.750.000
BJELOVARSKO-BILOGORSKA 3.870.000 8.500.000 3.800.000
PRIMORSKO-GORANSKA 4.980.000 3.900.000 3.124.000
LICKO-SENJSKA 1.880.000 5.900.000 4.800.000
VIROVITICKO-PODRAVSKA 5.450.000 5.150.000 5.850.000
POZESKO-SLAVONSKA 2.400.000 3.700.000 1.400.000
BRODSKO-POSAVSKA 1.890.000 4.616.835 4.800.000
ZADARSKA 3.790.000 7.090.000 8.000.000
OSJECKO-BARANJSKA 6.430.000 15.350.000 7.800.000
SIBENSKO-KNINSKA 1.760.000 8.519.000 3.100.000
VUKOVARSKO-SRIJEMSKA 1.920.000 7.550.000 4.200.000
SPLITSKO-DALMATINSKA 4.230.000 12.250.000 5.150.000
ISTARSKA 4.630.000 7.950.000 3.400.000
DUBROVACKO-NERETVANSKA 950.000 7.840.000 1.126.000
MEDIMURSKA 7.780.000 8.203.165 5.484.763
UKUPNO 84.560.000 | 141.324.102 92.484.763

Izvor: www.mingorp.hr

NasSom analizom obuhvaceno je 10 gospodarskih zona odabranih po kriteriju regionalne zastupljenosti i
stupnju razvijenosti (Tablica: 7.3, izvor: www.business-navigator.biz).




Tablica 7.3. Pregled olaksica po regijama
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1 Industrijski park | Brodsko- NE | 82 2500 | 2 | 100 | DA | DA | DA | NE | DA | DA | DA NE
Nova Gradiska posavska
2 Sveti Vidal | starska NE | 10 | 30000 3 | 143 | NE | NE | NE | NE | DA | NE | NE DA
Novigrad
3 Koprivnica Kopriv.- NE | 42 130,00 | 14 | 22 | NE | DA | DA | NE | NE | DA DA NE
Krizevacka
4 Beli Manastir Osjecko- DA | 182 000| 16 | 174 | DA | DA | DA | NE | DA | DA DA NE
baranjska
5 Donji Miholjac Osjecko- NE | 33 |1-3€m2| 17 | 255 | NE | DA | DA | NE | NE | NE DA NE
baranjska
6 Kutina Sisacko- NE | 28 45,00 | 14 12 | DA | DA | DA | NE | NE | NE NE NE
moslavacka
7 PODI Dugopolie | SPlitsko- NE | 55 9500 | 85 | 436 | DA | NE | DA | DA | DA | NE | NE NE
dalmatinska
8 lvanec Varazdinska NE | 19 91,00 | 9 6 DA | DA | DA | NE | NE | NE DA NE
9 Kneginec Varazdinska NE | 32 - 16 | 280 | DA | DA | DA | DA | DA | DA NE DA
10 Gospodarska Zagrebagka NE | 40 150,00 | 7 60 | NE | DA | DA | NE | NE | NE DA NE
zona Samobor

Izvor: www.business-navigator.biz
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Razvijene regije koje su zbog dobro razvijenih infrastrukturnih uvjeta i povoljne gospodarske klime privlaéne
poduzetnicima, u pravilu osiguravaju manji broj stimulativnih mjera za ulazak u gospodarske zone u odnosu
na manje razvijena podrucja. Korisnici gospodarskih zona prije svega koriste prednosti uredene prometne
infrastrukture (pristupne ceste i ceste u zoni), komunalne infrastrukture (vodovodne instalacije, tehnoloSku
vodu i industrijsku kanalizaciju, instalacije oborinske odvodnje i kanalizacije u zoni i priklju¢ak na vanjske
instalacije), energetske infrastrukture (trafostanice, javna rasvjeta, elektricni prikljucci i plinski prikljucci),
telefonsku i internetsku mreza, te organizirano sakupljanje i odvoz otpada, s eventualnom moguénosc¢u
odvojenog sakupljanja otpada i reciklaznim dvoriStem. Povoljne cijene zemljiSta u odnosu na trzisne cijene i
uredeni imovinsko-pravni odnosi u zemljisnim knjigama dodatno olakSavaju pokretanje poslovnih aktivnosti
u poduzetnickim zonama.

Grad Zagreb, kao najrazvijenije podru¢je u Hrvatskoj, svojim poduzetnicima koji posluju u gospodarskim
zonama, omogucuje obro¢no pla¢anje komunalnog doprinosa i dijelom ih oslobada pla¢anja komunalne
naknade tijekom prve tri godine poslovanja. Nadalje pruza subvencionirani zakup zajednickih prostorija i
opreme (za prezentaciju, izlozbe), subvencioniranje troSkova seminara, edukacije, poslovnih usluga i
savjeta, troskovi nastupa na sajmovima i drugih promidzbenih aktivnosti. (lzvor: Program razvoja
poduzetniCkih zona na podrucju Grada Zagreba).

U Istri se promocija razvoja gospodarskih zona i meduregionalno umrezavanje istarskih poslovnih
parkova sa srodnim europskim institucijama smatra jednim od najvaznijih gospodarskih programa u
regiji. U poticanje poduzetni$tva i smanjenje nezaposlenosti kroz izgradnju i infrastrukturno opremanje
poslovnih zona dosad je ulozeno vise od 87 milijuna kuna proracunskih sredstava, a sredstva za
projekte razmjene iskustava i znanja s inozemnim partnerima dodatno se osiguravaju iz europskih
fondova. 22 gospodarske zone i poslovna parka podupire Istarska razvojna agencija IDA koja
koordinira razvojne programe gradova i op¢ina, informira i educira poduzetnike, te im u suradnji s
poslovnim bankama i vlastitim garancijskim fondom osigurava povoljne kreditne linije. U istarskim
gospodarskim zonama zaposleno je 2.000 ljudi, te se planira zapoS$ljavanje jo§ oko 1.800 ljudi u
razliCitim djelatnostima, od prerade autohtonih proizvoda, preko metalne i tekstilne industrije, do
informaticke djelatnosti i visoke tehnologije. (Izvor: Metro express, 03.01.07.)

Varazdinska i Koprivni¢ko-krizevacka zupanija, sli¢no Istri, ve¢ niz godina ulazu znacajne napore u
razvitak i promociju gospodarstva te su rezultati evidentni. Osim uobi¢ajenih olakSica na placanje
komunalnih naknada, komunalnih doprinosa i lokalnih poreza, u ovim regijama uvedeni su neki daljnji
kriteriji za poticanje ulaska poduzetnika u gospodarskim zonama. Grad Koprivnica na primjer ne smatra
cijenu koja ¢e se ponuditi za zemljiSte osnovnim kriterijem, nego broj radnih mjesta koje je poduzetnik
spreman otvoriti na toj parceli i duljinu vr.emena u kojem je to on spreman uciniti. Tek kao treéi faktor
povoljnosti ponude nekog poduzetnika smatra se cijena koju on nudi za zemljiSte. Medutim, ukoliko
poduzetnik ne bude realizirao uvjete iz ponude za otkup zemljiSta, Gradu ¢e morati namiriti Stetu, a
Steta ¢e biti u iznosu koji bi inaCe plaéali na neizgradeno gradevinsko zemljiste. Dakle, parametri su
poznati, ishodenje gradevinske dozvole moguée je roku od mjesec dana, poduzetnik nema nikakvih
obveza niti placati angaziranu snagu struje koja je inace velika stavka u svakoj investiciji, niti prikljucke
na komunalnu infrastrukturu, poduzetnicima se pruza potpora u rieSavanju kreditne linije pod izuzetno
povoljnim osnovama i povezivanje s velikim poduze¢ima. Grad Koprivnica je definirala sustavan
program poticanja poduzetniStva koji osim poduzetnicke zone obuhvaéa Poduzetnicki servis kojim se
poduzetnicima pomaze u savladavanju administrativnih barijera, odnosno administrativni rokovi se
skracuju na najkraéi moguci rok. Grad je osnovao i Poduzetnicki savjet koji €ine iskusni poduzetnici koji
savjetuju Poglavarstvo o tome koje sve mjere, kada i na koji nacin treba poduzimati kako bi Koprivnica
postala jos atraktivnijom za ulagace u cilju stvaranja novih radnih mjesta.

Manje razvijena podrucja u cilju poticanja razvoja lokalnog gospodarstva odobravaju veci broj olakSica
u svojim gospodarskim zonama. Ove olakSice se pretezito odnose na cijenu zemljista, komunalni
doprinos i naknade i davanja prema lokalnoj samoupravi kao $to su porez na tvrtku, olakSice na
zaposljavanje i sl., dakle financijske olakSice utemeljene na visini investicije. Potporne ustanove koje bi
poduzetnicima pomogle u ostvarenju i promidzbi poslovne ideje te ih educirale za buduci rad postoje,
ali su nedovoljno razvijene u odnosu na velike gradove i napredne regije, stoga na tom podrucju treba
uloziti joS mnogo napora.



Vlada Republike Hrvatske kao i lokalna samouprava poseban naglasak stavljaju na ozivljavanje
gospodarstva na podrujima od posebne drzavne skrbi gdje je proizvodnja gotovo uniStena,
nezaposlenost vrlo visoka (prosje€na stopa nezaposlenosti 2006: RH 16,6% - Istra 7%, Zagreb 7,2%,
Osjecko-baranjska 25%, Sisacko-Moslavacka 29,1%, Vukovarsko-srijemska 30,6%)

Grafikon: 7.4. Stope nezaposlenosti po Zupanijama

Stope nezaposlenosti po Zupanijama 31. prosinca 2006.
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Izvor: HZZ — Godisnjak 2006.

S druge strane, ove regije su posljednjih godina postale vrlo priviaéne za poduzetnicka ulaganja s
obzirom da prema Zakonu o podruc¢jima od posebne drzavne skrbi uZivaju niz poreskih i inih povlastica
na ulaganje i zaposljavanje. Rad gospodarske zone u Belom Manastiru se tako naslanja na ovaj Zakon,
a Vlada RH dodijelila je potrebito zemljiSte i sufinancira izgradnju infrastrukture neophodne za
funkcioniranje zone. Lokalna samouprava se dodatno odrice poreza na tvrtku u prve 3 godine
poslovanja, poduzetnici su oslobodeni placanja komunalnih naknada za zemljiSte koje im se putem
javnog natjeCaja dodjeljuje za 0,00 kn/m?. Trenutno je u funkciji jedna tre¢ina nove gospodarske zone i
vel je zaklju€eno 35 ugovora €ime je trenutni kapacitet zone popunjen.

Dodjela zemljiSta u gospodarskim zonama vec¢inom se temelji se na sustavu prodaje zemljiSnih parcela
unutar gospodarske zone putem javnog natjeCaja po povlastenim cijenama. Znacajne razlike u cijeni
kvadratnog metra zemljiSta mogu se dovesti u vezu s trziSnom cijenom zemljista na pojedinom
podrucju: Sto je regija gospodarski slabije razvijena, cijena zemljiSta je niza. Cijena zemljiSta u
poslovnoj zoni u Novoj Gradisci koja se nalazi na gospodarstveno slabo razvijenom podrudju, iznosi
svega 25kn/m?, dok poslovna zona lvanec u Varazdinu gdje biljezimo izuzetno kvalitethe gospodarske
pomake, zemljista prodaje po 91kn/m? a u Novigradu koji je smjeten u visoko razvijenoj regiji Istri,
cijena iznosi &ak 300 kn/m? (1:4:12). Postoje i primjeri gdje se zemljite dodjeljuje po 0,00 kn/m? kao $to
je slu€aj u poduzetnickoj zoni Beli Manastir koja se nalazi na podrucju od posebne drZzavne skrbi te se
ulaZzu najveci napori u ozivljavanje gospodarstva. lznimku u principu dodjele zemljidta Cini Grad Pore¢
raspisivanjem natjeéaja za dugogodi$nji zakup u poduzetni¢koj zoni Buiéi-Zbandaj (u fazi izgradnje) po
cijeni od 148 kn/m?.

Na temelju provedene analize moZe se zakljuCiti da sustavi poticanja pojedinih jedinica lokalne i
podruéne samouprave nisu standardizirani. To se posebno odnosi na sadrzaje gospodarskih zona.
Sustav poticanja i olakSica pojedinih lokalnih samouprava namijenjen poduzetnicima unutar
gospodarskih zona, proteze se i na poduzetnike izvan zona pod uvjetom da uvode proizvodnu ili



preradivacku djelatnost i zapoS$ljavaju odreden broj radnika. Za pojedine zone utvrdeno je da
zadovoljavajuc¢a infrastruktura joS nije izgradena, $to se moze smatrati jednim od uzroka njihove
neucinkovitosti. Jedinice lokalne samouprave i gradovi koji su rano prepoznali vaznost poticanja
poduzetniStva i preuzeli inicijativu u tom procesu danas biljeze znatan gospodarski rast (npr. Grad
Varazdin donio je strategiju gospodarskog razvoja 2001.godine). Tijekom prikupljanja podataka za ovu
analizu doSao je do izrazaja nedostatak sustavnog evidentiranja poticajnih mjera i vrednovanja njihove
uCinkovitosti u pojedinim gospodarskim zonama. Za kvalitetnu procjenu ucinkovitosti poduzetih
poticajnih mjera i ulozenih sredstava potrebno je kontinuirano i azurno prikupljane informacija o broju
poduzeca i njihovom opstanku na trzistu, te broju novih radnih mjesta.

8. OPIS PROGRAMA OLAKSICA | POTICAJA RAZVOJA
GOSPODARSTVA GRADA OSIJEKA

Program olakSica i poticaja razvoja gospodarstva Grada Osijeka se sastoji od sljedecih deset mjera:

Miera 1: Poticanje investicija u gospodarskim zonama i Gradu Osijeku
Mijera 2: Izgradnja kompetencija uprava gospodarskih zona

Miera 3: Sustav informati¢kog umrezavanja gospodarskih zona
Mijera 4: Izgradnja kompetencija stru€njaka za primjenu inovacija
Miera 5: Poticanje transfera tehnologija

Mijera 6: Izgradnja kompetencija stru¢njaka za izvozne poslove
Miera 7: Sustav promidzbe izvoza

Miera 8: Ured za promidzbu investicija i tehnologija

Mijera 9: UsavrSavanje studenata-poduzetnika

Mijera 10: Poduzetnicki portal Grada Osijeka

8.1. STRATEGIJA PROGRAMA

Strategija Programa se zasniva na tri osnovna nacela za poticanje investicija i promidzbu endogenog
gospodarskog razvitka Grada Osijeka: (1) odobravanje financijskih poticaja, (2) Sirenje kompetencija
kroz programe usavrSavanja i (3) unapredenje umrezavanja:



Financijski poticaji
se stvaraju kroz:

Program
usavrSavanja
namijenjen za
povecanje
kompetencija za:

Umrezavanje se
provooz:

Poticanje investicija koje su usmjerene za privlaCenje atraktivnih
poduzeca u poduzetni¢ke zone (Mjera 1);

Sufinanciranje stru€njaka za primjenu inovacija (Mjera 4);
Sufinanciranje transfera tehnologije na lokalnoj razini (Mjera 5);

Sufinanciranje promidzbe izvoza (Mjera 7);

MenadZzment gospodarskih zona radi upravljanja gospodarskim
zonama (Mjera 2);

ZavrSene studente sa lokalnih visokoobrazovnih ustanova koji se
usavrSavaju za implementaciju inovativnih projekata u gospodarstvo
(Mjera 4);

Lokalne struénjake za izvozne poslove radi unaprjedenja izvoza
(Mjera 6);

Studente sa lokalnih visokoobrazovnih ustanova koji zele upravljati
vlastitim poduze¢em (Mjera 9);

Povezivanje gospodarskih zona i njihovih korisnika broadband
infrastrukturom (Mjera 3);

Povezivanje poduzetnika i visokoobrazovnih ustanova kroz mrezZu
struCnjaka za primjenu za inovacija (Mjera 4);

Stvaranje mreze stru€njaka za primjenu inovacija kroz program
usavrSavanja (Mjera 4);

Povezivanje lokalnih  poduzetnika sa istrazivaCko-razvojnim
stru€njacima kroz sufinanciranje natjecatelja u programu KONCRO
(Mjera 5);

Povezivanje domacih stru€njaka za izvozne poslove sa inozemnim
stru€njacima za izvoz (Mjera 6);

Povezivanje domacih izvozno-orijentiranih poduzetnika sa inozemnim
partnerima kroz zajedniCke posjete i nastupe na medunarodnim
sajmovima i poslovnim partnerima (Mjera 7);

Povezivanje Grada sa nacionalnim ustanovama nadleznim za
investicije i promidzbu izvoza zaduzivanjem odgovorne osobe pri
gradskoj upravi (Mjera 8);

Povezivanje studenata sa iskusnim mentorima kroz program
»Virtualnog poduzetnistva“ (Mjera 9);

Povezivanje poduzetnika Grada Osijeka na PoduzetniCkom internet
portalu Grada Osijeka (Mjera 10);



Strategijom Programa predvideno je pokusno razdoblje kroz pilot projekte za veéinu mjera (Mjere 4,
5, 6, 7, 9), tj. ograni¢en obujam i trajanje pojedine mjere sa ograniCenim brojem korisnika, gospodarskih
djelatnosti i razinom sufinanciranja. Dvogodis$nje razdoblje ¢e Gradu Osijeku i menadzmentu Programa
pri Odjelu za gospodarstvo Grada Osijeka pruziti dovoljno vremena za provjeru ucinkovitosti svake
pojedine mjere te omoguditi njezinu reviziju ukoliko se za to ukaze potreba. Potrebna je pozorna ex-
ante, periodi¢na i ex-post evaluacija u€inka mjera na gradski proracun i opravdavaju li rezultati daljnju
provedbu mjere.

Svaka mjera ima sli¢nu strukturu implementacije. Mjere ¢e individualno provoditi nadlezne ustanove
koje ¢e se odabrati putem javnog natjeCaja, temeljem priloZzenih referenci. Ovakav nacin odabira
ustanova za provedbu mjera osigurava najve¢u mogucu razinu transparentnosti pri dodjeli nadleznosti.
Svaka mjera ima ugraden mehanizam pracenja i evaluacije postignutih rezultata. Isti mehanizam se
primjenjuje na razini Programa. Temeljem tog mehanizma se redovito prati cijeli Program, a predvidene
su tri evaluacije. Neovisno tijelo ¢e nakon dvije godine izvrSiti nadzor nad tijekom Programa.

8.2. TRAJANJE PROGRAMA

Predvida se trajanje Programa od 2,5 godine, uklju€uju¢i 2 godine implementacije svih mjera i nekoliko
mjeseci prije i poslije trajanja radi pripreme odnosno ex-post evaluacije i revizije Programa.

8.3. REGIONALNA POKRIVENOST

Ciljana regija provedbe Programa je podrucje Grada Osijeka.

8.4. OCEKIVANI REZULTATI

Ovo poglavlje opisuje ocekivane rezultate provedbe ovih mjera. Za svaku mjeru su definirani specifi¢ni
rezultati, a u nastavku se navode pokazatelji kojima ¢e se mijeriti uspjeSnost odredene mjere. Ovi
pokazatelji su takoder znacajni za kasnije pracenje i evaluaciju provedbe programa (vidi poglavlje 11).
Budu¢i da je ovaj dokument tek nacrt ,Programa olakSica i poticaja razvoja gospodarstva Grada
Osijeka“, neki pokazatelji ¢e se trebati detaljnije razraditi tijekom implementacije pojedinih mjera, u
suradnji Grada Osijeka i provedbene institucije ili nakon ex-ante evaluacije koja se svakako preporuca.



Ocekivani rezultati su sljedeci:

Mijera 1

Mijera 2

Mijera 3

Mijera 4

Broj prijava/ponuda poduzeca zainteresiranih za ulazak u gospodarsku
zonu

Broj i vrsta novih investicija unutar gospodarske zone za koje postoji
interes

Broj i vrsta poduzeca kvalificiranih za ostvarivanje posebnih povlastica

Broj novootvorenih radnih mjesta

Broj djelatnika educiranih za upravljanje gospodarskom zonom
Program usavrSavanja koji se provodi
Sredstva upravljanja koja su na raspolaganju

Broj poslovnih planova pripremljenih za poduzetnike iz gospodarske
zone

Izrada i provedba politike stanovanja u zoni

Usluge koje nudi menadzment gospodarske zone, razvojna i marketinSka
popracenost

Nacini promidzbe i oglasavanja gospodarske zone

Broadband infrastruktura i prikljucci u gospodarskoj zoni

Broj korisnika paketa usluga

Stupanj zadovoljstva korisnika kvalitetom korisni¢kog paketa

Godisnji javni poziv za stru€njake za primjenu inovacija (za poduzeca-
korisnike), trajanje pilot projekta 2 godine, 2 pokusna poziva;

8-10 struénjaka za primjenu inovacija godisnje koje upoSljavaju privatna
poduzeca iz Grada Osijeka;

Broj i vrsta provedenih inovativnih projekata;

50% troskova financiranja iz privatnog sektora, 50% sufinanciranja iz
javnih sredstava;

Poticanje aktivnosti na podrucju inovacija za poduzeéa koja sudjeluju u
ovom programu (mjeri se investicijom u istrazivanje i razvoj za specificne
projekte);

Povecana primjena inovacija u proizvodnju poduzeca koja sudjeluju u
ovom programu;

Broj novih radnih mjesta, broj struénjaka za primjenu inovacija koji svoj
rad nastavljaju u istom poduzeéu nakon 1 godine/3 godine (“Brain gain” —
,zadrzavanje mozgova“ u Gradu Osijeku);

Stupanj zadovoljstva poduzetnika mrezom stru¢njaka za primjenu
inovacija;



Miera 5 e Brojivrsta projekata domacih poduzetnika koji su primili potporu u 2

godine;

e 1 KN potpore Grada Osijeka u odnosu na 10 KN drzavne potpore za
sudjelovanje u programu KONCRO;

e 1 KN olakSica Grada Osijeka u odnosu na 10 KN za investicije privatnog
sektora u istrazivacko-razvojne projekte;

Miera 6 e Broj educiranih domacih stru¢njaka za izvozne poslove;

e  Broj sati usavrSavanja (trening po osobi, po danu);

e  Stupanj porasta izvoznih rezultata poduzeéa koja su sudjelovala u
programu temeljem anketiranja poduzec¢a o u€inkovitosti stru¢nog
seminara s obzirom na rezultate njihovih izvoznih poslova;

Miera 7 e Unaprijeden, reorganiziran program ,Promidzbe izvoza“ koju provodi
Grad Osijek

e  Broj promidzbenih putovanja u inozemstvo

e  Broj poduzeca korisnika konzultantske i edukacijske potpore za nastup
na inozemnim trzistima

e  Broj usluznih paketa i broj poduzetnika-korisnika usluznih paketa

e  Broj zaklju€enih ugovora s inozemnim partnerima;

e Brojivrsta inozemnih sajmova na kojima su ostvareni zajednicki nastupi;

Miera & e  ZaduZenje odgovorne osobe pri Gradu Osijeku

¢ Unaprjedenje predstavljanja interesa Grada Osijeka za investicije i

izvozne poslove pri relevantnim hrvatskim ustanovama
Miera 9 o 2 projekta virtualnih poduzeca godiSnje u ustanovama ovlastenim za
provedbu programa

e 12 realiziranih projekata virtualnih poduzeéa u 2 godine u 3 ustanove
ovlastene za provedbu programa

¢  Broj studenata koji su obavili struénu praksu kroz upravljanje vlastitim
poduzeéem

e  Broj zavrsenih studenata koji su tijekom 3 godine pokrenuli/zele
pokrenuti svoj vlastiti poslovni projekt, a sudjelovali su u programu

Mijera 10

e  Broj registriranih korisnika portala
¢  Broj posjetitelja portala
e Prihod ostvaren koristenjem besplatnih informacija i oglasa sa portala

o  Statisticke informacije prikupljene na portalu

8.5. MJERE PROGRAMA

Ovo poglavlje detaljno opisuje deset mjera koje se predlazu u Programu. Svaka mjera se pojedina¢no
opisuje, a sadrzi naziv mjere, specifiCne ciljeve, zadatke i pod-mjere koje se trebaju provesti, te nadalje,
mehanizam financiranja, ciljne skupine sa potrebnim kvalifikacijama i ustanove za provedbu mjera sa
njihovim kvalifikacijama. U opisu se osim toga navode planirani rezultati mjera, ukupni troSkovi
provedbe i procjena raspodjele troSkova na gradski proracun, regionalnu i nacionalnu razinu.



Procjena ukupnih troSkova provedbe i procjena raspodijele troSkova po razinama, u ovom prijedlogu
Programa nisu jo$ u potpunosti razradeni; troSkovi su specificirani u financijskom planu (vidi poglavlje
9) koliko je to bilo moguée predvidjeti u ovoj fazi razrade. TroSkovi svih aktivnosti mjera ¢e se razraditi
po usvojenju mjera programa.

Mjera broj 1
Naziv mjere Poticanje investicija u gospodarskim zonama i Gradu Osijeku

Ciljevi mjere
e Sustav mjera poticaja za ulazak u gospodarske zone koje su u fazi razvoja ili se planiraju,
dodjelom zemljiSta po povlastenim cijenama i olakSicama ili odgodom pla¢anja komunalnog

doprinosa i oslobadanjem placanja komunalne naknade za poduzetnike koji zadovoljavaju
posebne kriterije.

(Sukladno opc¢im ciljevima Programa:
e Poticanje investitora za dolazak u Grad Osijek;
¢ Poticanje zaposljavanja u Gradu Osijeku;

Razvitak gospodarskih zona)

Opis mjere

Svrha mjere je poticanje investicija poduzetnika u gospodarske zone koje su u fazi razvoja ili se
planiraju (gospodarska zona Jug, Nemetin, Sarva$, Slobodna zona i gospodarska zona za malo i
srednje poduzetnisStvo u Teniji). Grad Osijek ¢e nuditi povoljne uvjete za ulazak u gospodarske zone
kroz kupnju gradevinskog zemljiSta po povlastenim cijenama i olakSicama ili odgodom plaéanja
komunalnih doprinosa za poduzetnike koji zadovoljavaju posebne kriterije.

Ova mjera se zasniva na modulima za poticanje investicija koji ¢e biti sastavni dio programa mjera
poticanja investicija u gospodarske zone.

Preporucljiva je izrada odvojenih poslovnih planova za svaku gospodarsku zonu. Osim toga se
preporu¢a da Grad predvidi gradevinsko zemljiSte unutar svake zone za buduéu izgradnju poslovnog
centra koji ¢e biti u funkciji priviatenja prije svega malih i srednjih poduzetnika koji nisu u moguénosti
izgraditi vlastite poslovne prostore. Takav poslovni centar pruza mogucénost zakupa poslovnog prostora
u odgovaraju¢em poduzetniCkom ozracju i pod fleksibilnim uvjetima $to za poduzetnike predstavija
znacajnu prednost.

Mijere poticanja investicija u nekretnine se zasniva na sljedecim pretpostavkama:
(1) Poduzetnik, buduc¢i zakupnik/kupac u gospodarskoj zoni, snosi troSkove prikljuCivanja na
infrastrukturu i troSkove dodatnog opremanja parcela;
(2) Konkretni uvjeti ulaska poduzetnika u gospodarsku zonu ¢e ovisiti 0 nacinu dodjele zemljista —
uvjeti kupnje;



Mjera 1.1:
Moduli za poticanje investicija u gospodarske zone Grada Osijeka bi se oblikovali kako slijedi:

Modul 1: Poticaj poduzetnicima za ulazak u gospodarsku zonu kupnjom zemljiSta uz
povlastene cijene zemljista po m2 (kupnja zemljista),

Modul 2: Poticaj poduzetnicima za ulazak u gospodarsku zonu putem
a) obroCne otplate,

Modul 3: Poticaj poduzetnicima za ulazak u gospodarsku zonu putem djelomi¢nog oslobadanja
od komunalne naknade za investicije i za $to raniji poCetak poslovanja;

Modul 4: Poticanje zaposljavanja u poduzetnistvu i obrtniStvu do iznosa uplacenog prireza
poreza na dohodak od nesamostalne djelatnosti (dodatni poticaj Grada Osijeka poduzetnicima
koji imaju pravo na poticaj temeljem nacionalnih mjera za novo zapoS$ljavanje koje provodi
HZZ);

Modul 5: Poticaj poduzetnicima za novoosnovane tvrtke na podru¢ju Grada Osijeka iz
prioritetnih djelatnosti oslobadanjem od poreza na tvrtku;

Modul 6: Poticaj obrtnicima temeljem sufinanciranja prireza poreza na dohodak od samostalne
djelatnosti u okviru prioritetnih djelatnosti

Modul 7: Poticaj poduzetnicima i obrtnicima u realizaciji programa poticanja financiranih iz
drzavnog proraCuna

Tablica 8.1 prikazuje module i kriterije primjene za Mjeru 1. Moduli 1 do 3 se odnose samo na
poduzetnike koji se nalaze u gospodarskim zonama, a ostali Moduli se odnose na sve poduzetnike s
podrucja Grada Osijeka.

Prijedlozi za poticanje poduzetniStva u gospodarskim zonama:

Prijedlog 1 se nadovezuje na Modul 1: Poticaj poduzetnicima za ulazak u gospodarsku zonu
putem

kupnje zemljidta uz povlastene cijene zemljiSta po m2 (kupnja zemljista),

Predlaze se mogucnost kombiniranja nacina dodjele zemljiSta u gospodarskim zonama. Poslovnim
planom ¢ija je izrada nuzna za svaku zonu, Grad Osijek treba odrediti nacin dodjele zemljista.

Prijedlog 2 se nadovezuje na Modul 2: Poticaj poduzetnicima za ulazak u gospodarsku zonu
putem

obro€nog pla¢anja komunalnog doprinosa (za prioritetne djelatnosti)

rok otplate: 5 godina

Prijedlog 3 se nadovezuje na Modul 3: Poticaj poduzetnicima za ulazak u gospodarsku zonu
putem

oslobadanja pla¢anja komunalne naknade po kriteriju pokretanja poslovanja u Sto kraéim rokovima

(za poduzetnike koji su pokrenuli poslovanje minimalno 30 dana prije krajnje ugovorenog roka),

oslobadanje pla¢anja komunalne naknade u maksimalnom trajanju do 6 mjeseci




Prijedlozi za poticanje poduzetniStva na podrucju Grada Osijeka:

e Prijedlog 4 se nadovezuje na Modul 4: Poticaj poduzetnicima i obrtnicima Grada Osijeka
putem

sufinanciranja troSka plaée novozaposlenih djelatnika na podru¢ju Grada Osijeka,

iznos sufinanciranja: do visine placenog prireza poreza na dohodak od nesamostalnog rada,

Modul 4 se predlaze kao dodatni poticaj grada Osijeka poduzetnicima i obrtnicima koji su ostvarili
poticaj za novo zaposljavanje kroz programe Hrvatskog zavoda za zapoSljavanje.

Oslanjanjem na nacionalni program poticanja zapoSljavanja omogucéava se minimiziranje
administrativnih obveza provedbe Modula.

e Prijedlog 5 se nadovezuje na Modul 5: Poticaj poduzetnicima Grada Osijeka putem

oslobadanja pla¢anja poreza na tvrtku u obavljanju prioritetnih djelatnosti za novoosnovane tvrtke,

rok koriStenja poticaja: 2 godine

¢ Prijedlog 6 se nadovezuje na Modul 6: Poticaj obrtnicima Grada Osijeka putem

sufinanciranja prireza poreza na dohodak od samostalne djelatnosti u okviru prioritetnih djelatnosti
sa sljede¢im postotkom:

- za obrtnike do 2 godine starosti stopa prireza poreza na dohodak se umanjuje za 100% od
propisane stope prireza

- za obrtnike iznad 2 godine starosti stopa prireza poreza na dohodak se umanjuje za 50%
od propisane stope prireza

rok koriStenja poticaja: 2 godine

e Prijedlog 7 se nadovezuje na Modul 7: Poticaj poduzetnicima i obrtnicima Grada Osijeka
putem

struéne potpore u realizaciji programa poticanja financiranih iz drzavnog i Zupanijskog proracduna

Mjera 1.2: Predvidena izgradnja poslovnog centra u gospodarskoj zoni

Preporu¢a se Gradu Osijeku da prije dodjele zemljiSta poduzetnicima u pojedinoj gospodarskoj zoni,
predvidi zemljiste veli¢ine 5,000-6,000 m? za izgradnju poslovnog centra. U poslovnom centru bi mali i
srednji poduzetnici pod fleksibilnim uvjetima mogli zakupiti uredske prostore i radionice. Domacdi ili
inozemni poduzetnici koji joS nisu dovoljno stasali ili oklijevaju sa kupnjom odnosno izgradnjom vlastitog
poslovnog prostora, predstavljali bi kvalitetnu bazu za suradnju i opskrbu poduzetnicima koji se nalaze
u gospodarskoj zoni. Poslovnim planom pojedine zone (vidi Mjeru 2) bi se trebala ispitati opravdanost i
potreba izgradnje poslovnog centra unutar pojedine zone, s obzirom na potraznju stanara gospodarske
zone. Poslovni centar treba imati sliedece opce karakteristike:

e  Uredski prostori i radionice
e  Prijemni ured sa recepcionarom
e Voditelj poslovnog centra



e Telefonski servis (ukoliko postoji potraznja)

e Opremljene dvorane za sastanke i video-konferencije
e  Zajednicki prostori, €ajna kuhinja

o Stampadi, faks uredaj, uredaji za skeniranje i kopiranje
e Dostava i otprema poste

e  Pristup internetskoj i telefonskoj mrezi

e Stalno odrzavanje i potpora informaticke mreze/opreme
e Digitalni telefoni

e  Sigurnosni sustav

e Sluzba CiS¢enja

e  Brzi pristup internetu

e Lokalna informati¢ka mreza

e Dostupnost 24 sata 7 dana u tjednu

e Komunalni sadrzaji i odrzavanje

Ciljne skupine mjera i potrebne kvalifikacije primatelja poticaja

e Domacaiinozemna poduzeca

Provedbene ustanove i njihove kvalifikacije

e Grad Osijek, Upravni odjel za gospodarstvo/Pododsjek za upravljanje gospodarskim zonama

Popis pokazatelja za odabir kriterija podobnosti projekta za ovu mjeru
Podobnim poduzeéima se odobravaju povoljni uvjeti, kupnje zemljista prema slijede¢im kriterijima:

e Prioritetna djelatnost

e |zvozna orijentiranost

o Ekoloska orijentiranost

e Poduzetnik poc€etnik (do 2 godine)

e Preseljenje proizvodnih poduzeca sa lokacije u Gradu Osijeku

e Broj radnih mjesta

¢ Visina investicije

e Podrudje od posebne drzavne skrbi

e Slobodna zona



Ocekivani rezultati

Pogodnosti za poduzetnika
Pogodnosti od poticaja koju ovom mjerom osigurava Grad Osijek:
e Poticaji pri dodjeli zemljita (subvencioniranje cijene otkupa zemiljista)
e Obrocno pla¢anje komunalnog doprinosa
e Oslobadanje pla¢anja komunalne naknade (maksimalno do 6 mjeseci) u svrhu poticanja brzine
investicijskog ulaganja i pokretanja poslovanja
e Poticanje zapoSljavanja do iznosa uplaéenog prireza poreza na dohodak od nesamostalne
djelatnosti

e Oslobadanje pla¢anja poreza na tvrtku u trajanju do dvije godine
e Strucna potpora za stanare gospodarskih zona u realizaciji poticajnih mjera ulaganja
e Dodatna potpora za kvalificirana poduzeéa kroz mjere 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 10 ovoga Programa

Pogodnosti kroz drzavne poticaje za kvalificirana poduzeéa (naslanjaju se na postojece drzavne mjere
poticaja):

e Porezne olakSice

e Carinske olaksice

e Stru€no usavrSavanje djelatnika

Opé¢i rezultati:
e Broj prijava/ponuda poduzetnika za ulazak u gospodarsku zonu
e Broj i vrsta novih investicija koja se privlae u gospodarske zone
e Broj i vrsta poduzeéa koja su kvalificirana za implementaciju posebnih pogodnosti
e Broj novih radnih mjesta

Troskovi provedbe mjere (u KN) Financijski doprinos (u KN)
Modul 1 Grad Osijek 4.147.134
Modul 2 Grad Osijek 5.670.000
Modul 3 Grad Osijek 250.000
Modul 4 Grad Osijek 660.000
Modul 5 Grad Osijek 80.000
Modul 6 Grad Osijek 2.200.000
Modul 7 Grad Osijek 220.000

13.248.134




Tablica 8.1: Pregled modula i kriteriji pogodnosti za Mjeru 1

Potpora Grada Osijeka

Drzavna potpora

Modul 1: Za stanare poduzetnickih zona kroz: | Drzavni poticaiji za investicije
subvencioniranje  otkupne  cijene
zemljiSta po m?

Kriteriji za

ostvarivanje
poticaja za modul 1

Prioritetne
djelatnosti

3 grupe prioritetnih
djelatnosti s razli€itim
stopama olakSica

Stopa olaksica:

I. grupa djelatnosti: 90%

Il. grupa djelatnosti: 70%

lll. grupa djelatnosti: 50%
Nize otkupne cijene zemljista

lzvozna
orijentiranost

Stopa olaksica: 10%

Uvjet za koriStenje poticaja minimalno
100,000 KN prihoda ostvarenih iz
izvoza u okviru prioritetnih djelatnosti
Nize otkupne cijene zemljista

Razne postojece poticajne mjere
(vidi analizu u poglavlju 5)

Poduzetnici-
pocetnici
(do 2 godine starosti)

Stopa olaksica: 10%

Nize cijene naknade za KkoriStenje
zemljidta

Nize otkupne cijene zemljista

Razne postojece
(vidi analizu u poglavlju 5)

mjere

Preseljenje tvrtke sa
lokacije iz Grada
Osijeka u
gospodarske zone

Stopa olaksica: 15%
Nize otkupne cijene zemljista

Broj radnih mjesta

4 kategorije olakSica
po broju zaposlenih u
gospodarskoj zoni

Stopa olaksica: 5% (u kategoriji do 5
radnih mjesta)

Stopa olaksica: 10% (u kategoriji od 6
do 10 radnih mjesta)

Stopa olakSica: 15% (u kategoriji od
11 do 50 radnih mjesta)

Stopa olakSica: 20 % (u kategoriji vise
od 50 radnih mjesta)

Nize otkupne cijene zemljista




Tablica 8.1: Pregled modula i kriteriji pogodnosti za Mjeru 1- nastavak

Potpora Grada Osijeka

Drzavna potpora

Modul 2:

Za stanare gospodarskih zona kroz
obro¢no plaéanje komunalnog
doprinosa

Modul 3:

Za stanare gospodarskih zona kroz
oslobodenje plaéanja komunalne
naknade do 6 mjeseci

Modul 4:

sufinanciranje troSka place do iznosa
uplaéenog prireza poreza na
dohodak od nesamostalne djelatnosti

Program poticanja zapoSljavanja
pri HZZ-u

Modul 5:

oslobadanje pla¢anja poreza na tvrtku
za novoosnovane tvrtke u okviru
prioritetnih djelatnosti

Modul 6:

sufinanciranja prireza poreza na
dohodak od samostalne djelatnosti u
okviru prioritetnih djelatnosti

Modul 7:

Stru¢na potpora u realizaciji
programa poticanja financiranih iz
drzavnog proracuna

Kriteriji za
ostvarivanje
drzavnih poticaja
temeljem zakona o
poticanju ulaganja

e Vrijednost
ulaganja: do 1.5
Mil. EUR

e Broj novootvorenih
radnih mjesta:
minimalno 10

umanjenje stope poreza na dobit
za 50% od propisane stope, za
razdoblje do 10 godina
Primjenjivo na sve poduzetnike
Grada Osijeka

e 1.5do4 Mil. EUR

¢ Broj novootvorenih
radnih mjesta:
minimalno 30

umanjenje stope poreza na dobit
za 65% od propisane stope, za
razdoblje do 10 godina
Primjenjivo na sve poduzetnike
Grada Osijeka

e 4do 8 Mil. EUR

¢ Broj novootvorenih
radnih mjesta:
minimalno 50

umanjenje stope poreza na dobit
za 85% od propisane stope, za
razdoblje do 10 godina

Primjenjivo na sve poduzetnike
Grada Osijeka




Tablica 8.1: Pregled modula i kriteriji pogodnosti za Mjeru 1- nastavak

Potpora Grada Osijeka

Drzavna potpora

¢ viSe od 8 Mil. EUR

e broj novootvorenih radnih
mjesta: minimalno 75

umanjenje stope poreza na dobit
za 100% od propisane stope, za
razdoblje do 10 godina

Primjenjivo na sve poduzetnike
Grada Osijeka

Potpora za otvaranja novih
radnih mjesta povezanih s
ulaganjem

e za podrucje sa
registriranom stopom
nezaposlenosti u Zupaniji
do 10%

bespovratna nov€ana potpora do
10% opravdanih troSkova za
otvaranje novog radnog mijesta
povezano S investicijskim
ulaganjem, a u maksimalnom
iznosu protuvrijednosti kuna do
1.500 eura po novootvorenom
radnom mjestu

e za podrucje sa
registriranom stopom
nezaposlenosti u Zupaniji
od 10% do 20%

bespovratna nov€ana potpora do
15% opravdanih trodkova za
otvaranje novog radnog mijesta
povezano S investicijskim
ulaganjem, a u maksimalnom
iznosu protuvrijednosti kuna do
2.000 eura po novootvorenom
radnom mjestu

e za podrucje sa
registriranom stopom
nezaposlenosti u Zupaniji
vide od 20%

bespovratna nov€ana potpora do
20% opravdanih troSkova za
otvaranje novog radnog mijesta
povezano s investicijskim
ulaganjem, a u maksimalnom
iznosu protuvrijednosti kuna do
3.000 eura po novootvorenom
radnom mjestu

Potpora za troskove
usavr§avanja povezane s
ulaganjem

Opce usavrsavanje

intenzitet potpore do 60% za
velika poduzecéa, odnosno 80% za
mala i srednja poduzeca

Posebno specijalizirano
usavrSavanje

intenzitet potpore do 35% za
velike poduzetnike, odnosno 45%
za male i srednje poduzetnike




Tablica 8.1: Pregled modula i kriteriji pogodnosti za Mjeru 1- nastavak

Potpora Grada Osijeka

Drzavna potpora

Carinske povlastice za uvoz
opreme povezane s ulaganjem

Oslobadanje pla¢anja carina

Regije posebnog statusa

Podrucja od posebne drzavne
skrbi

Oslobadanje pla¢anja poreza na
dobit za poduzeta koja su
registrirana na podru¢ju od
posebne drzavne skrbi sa vise
od 5 djelatnika zaposlenih na
neodredeno vrijeme i najmanje
50% djelatnika sa prebivaliStem
na podrucju od posebne drzavne
skrbi

Oslobadanje pla¢anja poreza na
dohodak od samostalne
djelatnosti za obveznike Koji
djelatnost obavljaju na podrucju
od posebne drzavne skrbi

Slobodna zona

Oslobadanje pla¢anja poreza na
dobit u visini 50% od propisane
stope za Kkorisnike slobodne
zone;

Oslobadanje pla¢anja poreza na
dobit za korisnike slobodne zone
koji u zoni gradi ili sudjeluje u
gradnji objekata s ulaganjem
veé¢im od 1 mil KN osloboden je
placanja poreza na dobit u
godini ulaganja i idu¢ih 5 godina
poslovanja




Tablica 8.2: Prioritetne djelatnosti prema skupinama

Skupina 1 Skupina 2 Skupina 3

10 13 24

Proizvodnja prehrambenih Proizvodnja tekstila Proizvodnja metala
proizvoda

11 14 38

Proizvodnja pi¢a

Proizvodnja odjece

Skupljanje otpada; djelatnosti
obrade i zbrinjavanje otpada;
oporaba materijala

21 15 52

Proizvodnja osnovnih farmaceutskih | Proizvodnja koZe i srodnih Skladistenje i prateée djelatnosti u
proizvoda proizvoda prijevozu

25 16 Ostale proizvodne i usluzne

Proizvodnja gotovih metalnih
proizvoda, osim strojeva i opreme

Prerada drva, proizvoda od pluta,
osim namjestaja, proizvodnja
proizvoda od slame i pletarskih

djelatnosti dozvoljene zakonom
(osim trgovine i ugostiteljstva

materijala

26 17

Proizvodnja racunala te Proizvodnja papira i proizvoda od

elektronickih i optiCkih proizvoda papira

27 20

Proizvodnja elektricne opreme Proizvodnja kemikalija i kemijskih
proizvoda

28 22

Proizvodnja strojeva i uredaja Proizvodnja proizvoda od gume i
plastike

29 23

Proizvodnja motornih vozila,
prikolica i poluprikolica

Proizvodnja ostalih nemetalnih
mineralnih proizvoda

30
Proizvodnja ostalih prijevoznih
sredstava

31
Proizvodnja namjestaja

58 32
Izdavacke djelatnosti Ostala preradivacka industrija
62 33

Racunalno programiranje,
savjetovanje i djelatnosti povezane s
njima

Popravak i instaliranje strojeva i
opreme

63
Informacijske usluzne djelatnosti

95
Popravak racunala i predmeta za
osobnu uporabu i kuéanstvo

71

Arhitektonske djelatnosti i
inZenjerstvo; tehnicko ispitivanje i
analiza

72
Znanstveno istrazivanje i razvoj

Izvor: NKD NN broj 58/07 i 72/07




Simulacija Programa olaksica na primjeru Gospodarske zone Tenja

Prostornim planom uredenja Grada planirana je Gospodarska zona Tenja na ulazu u naselje
neposredno uz prometnicu Osijek-Tenja u ukupnoj povrsini od cca 5,62 ha.

Namjena prostora Gospodarske zone Tenja prema djelatnostima je slijedeca:

- proizvodna Namjena ........ccccceeeeeeeeeeeeeeeeennnnns cca 2,0 ha
- poslovna Namjena .........cccccccveeeeeeeeeeeeeeeeennn. cca 1,4 ha
- ugostiteljsko turisticka namjena ................... cca 1,0 ha
- povrsine infrastrukturnih sustava.................. cca 1,2 ha
UKUPNO: ..o cca 5,62 ha

U vezi dovodenja Gospodarske zone Tenja u funkciju upucen je zahtjev SrediSnjem drzavnom uredu za
upravljanje drzavnom imovinom za prijenos vilasnistva na zemljiStu s drzavnog na Grad Osijek,
izradena je nova parcelacija sa 27 parcela i lokacijska dozvola. Slijedi podnoSenje zahtjeva za
sufinanciranje izgradnje infrastrukture te pristup njenoj izgradniji.

Gospodarska zona Tenja nalazi se na podru¢ju posebne drzavne skrbi gdje poduzetnici koji obavljaju
djelatnost na tom prostoru uzivaju posebne povlastice i mogu koristiti sredstva posebnih fondova.

GOSPODARSKA ZONA TENJA _—
PRILOG Br. 4 il LRI

Izvor podataka: Program izgradnje gospodarske zone Tenja; koordinator izrade Programa Doc.dr.sc. Stipan Penavin



Grafikon 8.3:  Troskovi uredenja gospodarske zone Tenja financirani iz komunalnog
doprinosa

Troskovi javne rasvjete;
1.060.000,00; 26%

Odvodnja oborinski kanali;
102.200,00; 3%

Promet; 2.880.400,00; 71%

lzvor podataka: Program izgradnje gospodarske zone Tenja; koordinator izrade Programa Doc.dr.sc. Stipan Penavin

Iz dijagrama se jasno vidi kolika su potrebna ulaganja u koji dio infrastrukture. Naime radi se o
investicijama koje se financiraju iz komunalnog doprinosa.



Grafikon 8.4: TrosSkovi dodatnog opremanja gospodarske zone Tenja

Prostorno-razvojna
Telekomunikacije; 420.000,00; dokumentacija; 508.187,00;
1% 13%

Plinoopskrba; 435.600,00; 11% Vodoopskrba; 550.550,00:

14%

Sanitarna odvodnja;

Priklju€enje na 715.000,00; 18%

elektroenergetsku mrezu;
1.239.520,00; 33%

Izvor podataka: Program izgradnje gospodarske zone Tenja; koordinator izrade Programa Doc.dr.sc. Stipan Penavin

Iz dijagrama je vidljivo kolika su potrebna ulaganja u dio infrastrukture koji se ne financira iz
komunalnog doprinosa nego ga poduzetnik placa kao naknada za troSkove dodatnog opremanja
zemljista.



Mjera broj 2
Naziv mjere Izgradnja kompetencija uprava gospodarskih zona

Ciljevi mjere
e Razvitak profesionalnog menadzmenta za gospodarske zone sukladno opc¢im cilievima
Programa;

e Poticanje investitora za dolazak u Grad Osijek;
e Poticanje zaposljavanja u Gradu Osijeku;
e Razvitak gospodarskih zona;

Opis mjere

Grad Osijek namjerava profesionalno upravljati gospodarskim zonama Grada Osijeka koje se trenutno
razvijaju ili se planiraju.

Ovom mjerom se namjerava izgraditi u€inkovit i odrziv model upravljanja zonama koji ¢e biti orijentiran
prema potrebama Kkorisnika i koji ¢ée zadovoljavati potraznju u gospodarskim zonama. Menadzment ¢e
osim toga kroz program usavrS$avanja i treninga u trajanju od 6-8 mjeseci biti kompetentan za pruzanje
tehnicke podrske provedbenim ustanovama. Provedbom ove mjere, menadZzment ¢ée usvojiti alate i
tehnike upravljanja koji ¢e osigurati pozitivan razvitak i odrzivost poslovanja zona te ¢e moci pouzdano
pratiti njihov rad. Ovom mjerom cCe se osigurati izrada dugoroCnog poslovnog plana za svaku
gospodarsku zonu, a provodit ¢e se i promidzbene aktivnosti u svrhu podizanja svijesti, na dobrobit
potencijalnih investitora, stanara, nadleznih javnih ustanova i drugih zainteresiranih strana.
Kompetencije koje ¢e se steéi provedbom ove mijere, ¢e biti od znacaja te ¢e biti primjenjive i na rad
budu¢ih gospodarskih zona.

Komponente ove mjere se zasnivaju na primjerima dobre prakse iz drugih europskih regija koje su
osnivale gospodarske, poslovne i industrijske zone te tehnoloske parkove, a koje su imale profesionalni
menadzment i kvalitetne poslovne planove. UNIDO i Program razvoja lokalnog gospodarstva i
zaposljavanja (LEED) pri OECD-u takoder preporucaju ovakav pristup rijeSavanju ovog pitanja.

Zadatak 1: Provedba javnog natjecaja za usavrSavanje menadzmenta gospodarske zone
Izrada poziva na javni natje€aj pravnim osobama kvalificiranima za provedbu programa usavrSavanja
prema napucima iz zadataka 2-4.

Zadatak 2: Program usavrsavanja i treninga za menadzment gospodarskih zona
Zadatak podrazumijeva:

Zadatak 2.1: Zahtjevi i kompetencije usavrSavanja

Zadatak 2.2: Razvoj i provedba programa usavrSavanja

Zadatak 2.3: Vodenje/treniranje menadzmenta gospodarske zone

U prvoj fazi Zadatka 2 predvidena je razrada zahtjeva i kompetencija koji se trebaju osigurati
provedbom usavrSavanja, kako bi se ustanovila i analizirala kompetentnost natjecatelja za
usavr$avanje menadzmenta gospodarske zone. Nacin usavrdavanja menadzmenta gospodarske zone
je klju€no za uspjedno provodenje ove mjere. Po zavrSetku usavrSavanja, menadzment ¢e biti struéno
osposobljen za upravljanje gospodarskom zonom. U drugoj fazi bi se temeljem spoznaja o zahtjevima i
kompetencijama, trebao izraditi program provedbe usavrSavanja. Program usavrSavanja se treba
sastojati od treninga, sustava feed-backa sudionika, prakticnog dijela/treninga i literature/radnog
materijala.



Prijedlog tema usavrSavanja:
e Upravljanje razvojem gospodarske zone

e Odrzavanje i razvoj fiziCke infrastrukture gospodarske zone
(javni natjeCaji, ugovaranje, pracenije itd.)

e Predvidanje i rieSavanje buducih potreba poduzetnika u gospodarskoj zoni
e Prodaja zemljista i nekretnina

e Politika stanovanja i zakupa, kriteriji za odabir stanara

e lzrada kupo-prodajnih ugovora i ugovora o zakupu za stanare
¢ Nadzor i provedba ugovora

e Marketing za stanare gospodarske zone

e PrivlaCenje inozemnih investitora, oglasavanje

e Promidzba gospodarskih zona i njihovih stanara

e Postupci ICT menadzmenta

e Sustavi financijske i unutarnje kontrole

e Tehnike povecanja prihoda i snizavanja troSkova

Zadatak 3: Alati upravljanja

Zadatak 3 ukljucuje:

Zadatak 3.1: Priru¢nik za upravljanje gospodarskim zonama
Zadatak 3.2: Smjernice o izvjeS¢ivanju

Zadatak 3.3: Smjernice o financijskom menadzmentu
Zadatak 3.4: Nacini promidzbe za investitore

Ovaj zadatak osigurava dostupnost alata za upravljanje u svakodnevnhom radu menadZzmenta
gospodarske zone. Priruénik pruza pomoc¢ na podrucjima kao $to su:

e Upravljanje uredom ukljuCujuci ICT alate

e Odrzavanje i razvoj fizicke infrastrukture gospodarske zone
(javni natjecaji, ugovaranje, pracenje itd.)

¢ Ugovori sa stanarima

e PruzZanje sluga i savjetovanje stanara

e Formalno vodenje sastanaka sa stanarima

e Helpdesk za stanare

e Razvoj (novih) marketinskih koncepata za zone

e  Ophodenje sa bankama i drugim financijskim ustanovama i donatorima
e Razvoji provedba politike zakupa uklju€uju¢i odredivanije cijene

e Odredivanje pravila i odgovornosti stranaka (vlasnici zemljiSta, upravni odbor, upravljacka tijela
itd.)

Priru¢nik o smjernicama o izvjeS¢ivanju utvrduje nacin izvjeS¢ivanja Gradske uprave o radu zone,
nacinu izvjeScivanja stanara i vlasnika i naCinu izvjeS¢ivanja menadzmenta, te zadaju formate i
procedure izvjeSéivanja.

Priruénik o smjernicama o financijskom menadzmentu utvrduje nacine financijskog izvjeScivanja,
vodenju raCunovodstva sukladno pravnim odredbama i prakti¢nim napucima, rasporedu sredstava,
upravljanju gotovinom, nacinu fakturiranja i nadzora.

Nacini promidzbe za investitore utvrduju nacine predstavljanja i oglaSavanja, vrste Stampanih
promidzbenih materijala i organizaciju promidzbenih dogadanja i izlozbi.

Zadatak 4: lzradalrevizija poslovnih planova za poduzetnicke zone



Menadzment gospodarske zone ¢e pruzati tehni¢ku potporu u izradi/reviziji posebnog poslovnog plana
za svaku gospodarsku zonu koja je u fazi razvoja ili se planira. Svaki poslovni plan ¢e sadrzavati
sljedece elemente:

e Vizija, misija, ciljevi

o Kratki opis ciljnog trzista i ciljnih skupina: prioritetne gospodarske djelatnosti i klijente, njihovu
podjelu, sa analizom natjecatelja za pojedinu gospodarsku zonu

e Opis modela gospodarske zone sa infrastrukturom, sadrzajima i uslugama

e VlasniCka struktura unutar gospodarske zone

e Organizacijska struktura — hijerarhija upravljanja, zaposlenici, sustav nagradivanja

e  Okvir operativnosti i procedura — strategija promidzbe, marketing plan, politika zakupa i najma,
kriteriji odabira, nacin ulaska i izlaska, odnos prema klijentima, plan razvoja ljudskih potencijala,
pracenje i evaluacija

e Rizici, problemi, pretpostavke — analiza rizika, ucinci rizika i nacini rijeSavanja, faktori uspjeha

e  Financijski okvir — uklju€ujuéi strategiju samoodrzivosti

e Strategija provedbe — postupci provedbe poslovnog plana

Zadatak 5: Promidzbena kampanja i publicitet

Menadzment gospodarske zone c¢e pruzati tehniCku potporu u izradi koncepta komunikacije i
promotivne kampanje za odredenu gospodarsku zonu. Promidzbena kampanja se sastoji od sljedecih
elemenata:

e Organizacija promidzbenih dogadanja (dani otvorenih vrata, seminari itd.)
e Medijska zastupljenost, konferencije za novinare i intervjui

o Stampani i internetski promidzbeni materijali
(npr. standardno predstavljanje, leci, video prezentacije, kompjuterska animacija)

e Tiskani materijali za medije

Financiranje

100% Financiranje mjere.

Grad Osijek bi trebao razmotriti moguénost natjecanja za europske fondove za provedbu ove mjere, u
cijelosti ili djelomi¢no. U okviru Europe Aid-a Europska komisija provodi program Lot 10 Framework za
projekt ,Potpora industriji/trgovini/usluznim djelatnostima®“. Treba provijeriti kvalificiranost Grada Osijeka
za potporu iz fonda Lot 10. Osim toga se preporuca direktan kontakt sa Europskom komisijom pri Opcoj
upravi za proSirenje kako bi se predstavila mjera i razmotrila moguc¢nost financiranja.

Ciljne skupine mjera i potrebne kvalifikacije primatelja poticaja

e Dijelatnici trenutno zaposleni u Gradu Osijeku, Upravni odjel za gospodarstvo

Provedbene ustanove i njihove kvalifikacije

e Upravljanje poslovnim zonama i izrada/revizija poslovnih planova za poduzetnic¢ke zone biti ¢e
povjerena novoosnovanoj gradskoj tvrtki



Popis pokazatelja za odabir kriterija podobnosti projekta za ovu mjeru

e Prvenstveno poduzetni¢ke zone koje su u fazi razvoja ili se planiraju (PoduzetniCke zone Jug,
Nemetin, Sarva$ i poduzetni¢ka zona za malo i srednje poduzetniStvo u Tenji)

e Postoje¢e gospodarske zone Cije bi se poslovanje moglo unaprijediti ovim konceptom (npr.
Slobodna zona Osijek)

Ocekivani rezultati
e Broj djelatnika koji su obu€eni i osposobljeni za upravljanje gospodarskim zonama
e lzrada Programa usavrSavanja i treninga za menadzment gospodarskih zona
e Razvijeni alati upravljanja gospodarskim zonama
e  Broj poslovnih planova izradenih za gospodarske zone
e Pripremljen plan i provedba politike stanovanja u gospodarskim zonama
e  Program usluga koje pruza menadzment gospodarske zone i razraden ucinkovit plan promidzbe
e Razraden plan i provedba promidzbe i publiciteta

Troskovi provedbe mjere (u KN) Financijski doprinos (u KN)
Grad Osijek
Osjecko-baranjska Zupanija
Republika Hrvatska
EU (npr. EuropeAid)

Drugi izvori
UKUPNO:
Mjera broj 3
Naziv mjere Sustav informati¢kog umrezavanja gospodarskih zona

Ciljevi mjere
Izgradnja informatiCke mreze za pristup internetu stanarima gospodarskih zona Grada Osijeka (koja ¢e
se kasnije proSiriti na cijelo podrucje Grada Osijeka)
(Sukladno op¢im ciljevima Programa:
e Poticanje investitora za dolazak u Grad Osijek;
e Poticanje umrezavanja poduzetnika Grada Osijeka;

Sukladno strateskoj viziji Grada Osijeka za 2007-2015:
e Od industrijskog do inteligentnog grada)

Opis mjere

Sukladno strateskoj viziji Grada Osijeka, namjera je stvaranja inteligentnog grada koji ¢e broadband
infrastrukturom povezati sve gospodarske zone i pruziti povoljne uvjete pristupa internetu svim
korisnicima. Kako bi se dobila najpovoljnija ponuda u odnosu na kvalitetu usluge, provest e se
odvojeni natje€aji za pruzatelja usluge (providera) broadband infrastrukture i priklju¢ka na internet.
Korisnicima ¢e se ponuditi odgovarajuci cjenovni razredi za primljene usluge.



Zadatak 1: Provedba javnog natje€aja za umrezavanje i odrzavanje informatiCke mreze u
gospodarskim zonama Grada Osijeka

Zadatak 1 podrazumijeva:
Zadatak 1.1: Javni natje€aj za pruzatelja usluge (providera) broadband infrastrukture
Zadatak 1.2: Javni natjeCaj za pruzatelja usluge (providera ) internet prikljucka

Zadatak 2: Umrezavanje i odrzavanje informaticke mreze u gospodarskim zonama Grada Osijeka

Zadatak 3: Naknade za internetske usluzne pakete za korisnike informaticke mreze u
gospodarskim zonama Grada Osijeka

Sa pruzateljem usluga internetskog prikljuCka ¢e se dogovoriti posebni paketi usluga za brzi pristup
internetu stanarima gospodarskih zona Grada Osijeka koji obuhvacaju pretplatu za internet, telefon i
mobitel za sve korisnike. Temeljem velikog broja korisnika, od pruzatelja se oekuje posebna ponuda
uz povlastene uvjete i cijene. Grad Osijek ¢e potom razmotriti moguénost dodatnog sufinanciranja
usluge od strane Grada kako bi se cijena usluznih paketa za korisnike gospodarskih zona jo§ dodatno
umanijila. Sredstva za sufinanciranje ove usluge bi se mogla crpiti iz prihoda koji ¢e biti ostvareni
mjerom 9 — dostupnost informacija sa Poduzetni¢kog portala Grada Osijeka uz naknadu.

Financiranje
e 100% financiranje uvodenja informati¢kog sustava u gospodarske zone Grada Osijeka
e Sustav naknada za koriStenje broadband infrastrukture: potrebna razrada

Ciljne skupine mjera i potrebne kvalifikacije primatelja poticaja

e Stanari gospodarskih zona Grada Osijeka

Provedbene ustanove i njihove kvalifikacije

e Grad Osijeka uz potporu pruzatelja usluge (providera) broadband infrastrukture izabranog
putem javnog natjeCaja

e Grad Osijeka uz potporu pruzatelja usluge (providera) internet prikljucka izabranog putem
javnog natjecaja

Popis pokazatelja za odabir kriterija podobnosti projekta za ovu mjeru
e Kvalificirani pruzatelj usluge (providera) broadband infrastrukture
e Kvalificirani pruzatelja usluge (providera) internet prikljucka
e Cijena i kvaliteta ponudene broadband infrastrukture
e Cijena i kvaliteta ponudenog pristupa na Internet

Ocekivani rezultati
e Uvedena broadband infrastruktura i priklju€ak na internet za stanare gospodarske zone
. Broj korisnika usluznih paketa
e Stupanj zadovoljstva korisnika paketom usluge



Mjera broj 4
Naziv mjere Mreza stru¢njaka za primjenu inovacija

Ciljevi mjere
e Potpora Grada Osijeka poduzetnicima, posebno malim i srednjim poduzetnicima, u

implementaciji rezultata istrazivanja i razvoja, te inovacija u proizvodnju kroz sufinanciranje
mreze struénjaka za primjenu inovacija;

o Sirenje inovativnih tehnologija;

e Stvaranje atraktivnih uvjeta za rad i napredovanje za djelatnike-studente i diplomirane
struCnjake SveuciliSta Josipa Jurja Strossmayera u okviru osjeckih poduzec¢a (sprjeCavanje
,odlijeva mozgova);

e Poticanje razmjene informacija i transfer tehnologije sa visokoobrazovnih i istrazivackih
ustanova u gospodarstvo Grada Osijeka;

Opis mjere

Zavrseni studenti osjeckih visokoobrazovnih ustanova s maksimalno dvogodisnjim radnim iskustvom se
usavrsavaju za stru€njake za primjenu inovacija te se zapoSljavaju u poduzecéima kojima je potrebna
potpora pri uvodenju razvojno-istrazivackih rezultata i inovacija u proizvodnju.

Rad stru€njaka za primjenu inovacija se sufinancira od strane Grada Osijeka u razdoblju od 1 godine. U
meduvremenu struénjak za primjenu inovacija sudjeluje u programu usavrSavanja koji se sastoji od 6
modula (svaki u trajanju od 2 dana) i prolazi poseban program treninga iz podrucja za koje je poduzecu
potrebna potpora .

Poduzece moze produziti zaposljavanje struCnjaka za primjenu inovacija i nakon 1 godine, ali
maksimalno sufinanciranje dostupno samo u 1. godini. Ova mjera predstavlja ucinkovit alat za
promicanje suradnje izmedu visokoobrazovnih ustanova i gospodarstva (demand-pull), kao i za
sprjeCavanje ,odljeva mozgova“ iz regije. Uspjeh ovog sustava uvelike ovisi o pravilnom odabiru
kvalificiranih studenata-kandidata te odgovarajuéem nacinu spajanja stru€njaka i poduzeca.

GodiSnje se provodi javni poziv za struCnjake za primjenu inovacija i podupire se usavrSavanje
/zaposljavanje 8-10 struénjaka za primjenu inovacija. Predlaze se provodenje pilot projekta za ovu
mjeru u trajanju od 2 godine — 2 kruga, te ¢e se nakon toga pokazati potreba za nekim eventualnim
izmjenama koje program mogu uciniti jo$ uspjesnijim.

Ovakav sustav je uspjeSno proveden u nekim europskim regijama (Donja Austrija, Koruska u Austriji)).

Zadatak 1: Utvrdivanje procedure odabira za struénjake za primjenu inovacija

Ovaj zadatak se sastoji od kreiranja baze podataka kvalificiranih studenata sa visokoobrazovnih
ustanova. Sastavni dio baze podataka su zivotopisi kandidata i definicija kriterija odabira i profila
kandidata koji ulaze u bazu podataka.

Zadatak 2: Priprema i poziv na javni natje€aj za stru¢njaka za primjenu inovacija (za poduzeca)
Zadatak podrazumijeva obavljanje sliedecih predradnii:

Zadatak 2.1: Priprema dokumentacije za provedbu javnog natjeCaja

Zadatak 2.2: Objava poziva na javni natje€aj za stru€njaka za primjenu inovacija

Zadatak 2.3: Odabir kvalificiranih poduzeéa za dodjelu stru¢njaka za primjenu inovacija



Zadatak 3: Povezivanje stru€njaka za primjenu inovacija s odgovarajué¢im poduzeé¢em

Ovaj zadatak se odnosi na pravilno pronalaZzenje i odabir stru€njaka za primjenu inovacija te njihovo
adekvatno spajanje sa poduzecCima koja Zele uspjeSno implementirati nove tehnologije i inovacije.
Provedbena ustanova c¢e pretrazivanjem baze podataka (vidi zadatak 1) odabrati kandidate
odgovarajuceg profila i spojiti sa poduzetnicima.

Zadatak 4: Razvoj i provedba programa usavrSavanja struénjaka za primjenu inovacija

Izradit ¢e se program treninga koji se sastoji od 6 modula (u trajanju od po 2 dana) a koji ¢e se odrzati u
roku godine dana. Trening ¢e obuhvatiti usavrSavanje u sljedec¢im podrugjima:

e MenadZment inovacija

e Organizacija

e  Marketing

e Nadzor

e Know-how transfer za specifi¢ne projekte

Cilj treninga je stvaranje mreze struCnjaka za primjenu inovacija i njihovo osposobljavanje za
pronalazenje razvojnih rjeSenja i popunjavanije rupa u znanju stru€njaka za primjenu inovacija kojima se
mogu susresti u svakodnevnom radu. Obavezno je sudjelovanje na najmanje 80% modula.

Zadatak 5: Pravo na individualno usavrSavanje stru€¢njaka za primjenu inovacija

Moze se zatraziti individualno usavrSavanje za specifiCna podruc¢ja koja su klju¢na za stru¢njaka za
primjenu inovacija i poduzetnika te na kojima je potrebna primjena posebnih znanja pri implementaciji
inovacije. Za pokrivanje troskova takvog seminara ili treninga (koji nisu pokriveni programom treninga)
osigurano je sufinanciranje u iznosu do 15.000 KN za 1 godinu.

Zadatak 6: Nadzor napretka rada struénjaka za primjenu inovacija od strane nezavisnog
konzultanta

Rad i napredak rada svakog stru¢njaka za primjenu inovacija ¢e se nadzirati od strane nezavisnog
konzultanta koji ¢e ga ujedno individualno usavrSavati tijekom prve godine. Za ovaj zadatak predvideno
je ukupno 4 radna dana po inovaciji.

Financiranje

e Sufinanciranje place stru¢njaka za primjenu inovacija iz programa: do 50% sufinanciranja os
strane Grada za prvu godinu, max. 55.000 KN za prvu godinu (za prvog stru¢njaka za primjenu
inovacija)/ max: 55.000 KN (za drugog stru¢njaka za primjenu inovacija); Min. 50% bruto iznosa
place snosi poduzetnik koji zaposljava stru€njaka za primjenu inovacija;

e Program treninga u vrijednosti od 15.000 KN za prvu godinu (za prvog i drugog stru€njaka za
primjenu inovacija);

e Sufinanciranje individualne obuke do 15.000 KN za godinu (za prvog i drugog struCnjaka za
primjenu inovacija);

e Nadzor napretka: do 4 radna dana na 1 godinu;

Kao i u mjeri 2, Grad Osijek bi se za provedbu ove mjere trebao natjecati za financiranje iz europskih
fondova kroz program EuropeAid Lot 10 Framework. Alternativno bi se mogla inicirati suradnja sa
partnerima iz Europe koji su ve¢ uspjeSno implementirali takav program u svojoj regiji. Njihova iskustva
bi u kombinaciji sa financiranjem iz europskih fondova, omogucila ucinkovitu provedbu ove mjere i
doprinijele razvitku meduregionalne suradnje.



Ciljne skupine mjera i potrebne kvalifikacije primatelja poticaja

Poduzeca, posebno mala i srednja poduzeca, koja implementiraju nove tehnologije i inovacije u
svoju proizvodnju

Kao kriteriji odabira poduzec¢a koje je kvalificirano za sudjelovanje u programu, primjenjuje se
stupanj inovativnosti poduzetniCkog projekta i rast dinamike implementacije inovacija u
poduzecu kroz zaposljavanje strunjaka za primjenu inovacija.

Zavrseni studenti sveuciliSta sa max. 2 godine radnog iskustva

Provedbene ustanove i njihove kvalifikacije

Grad Osijek

U suradnji sa:

Podru¢nim uredom Hrvatskog zavoda za zapoS$ljavanje koji provodi program sufinanciranja za
zaposljavanje nezaposlenih;

Lokalnim posrednicima izmedu visokoobrazovnih ustanova i poduzetnika koji imaju iskustva u
procjeni inovativnosti poduzetni¢kih projekata i njihovoj implementaciji u gospodarstvo, a koji su
kompetentni za provedbu programa usavrSavanja struCnjaka za primjenu inovacija kroz
program sufinanciranja;

Lokalnim visokoobrazovnim ustanovama koje su mogucénosti ponuditi program usavrSavanja
stru€njaka za primjenu inovacija;

Popis pokazatelja za odabir kriterija podobnosti projekta za ovu mjeru

U okviru zadataka 1 i 2 razradit ¢e se kriteriji odabira kandidata za stru¢njaka za primjenu inovacija i
kvalificiranih poduzeca za sudjelovanje u ovom programu. Osnovni kriteriji su slijedeci:

Stupanj inovativnosti predlozenog projekta za koji se podnosi zahtjev za dodjelu stru¢njaka za
primjenu inovacija;

Ocekivani porast dinamike implementacije inovacija kroz program zapoSljavanja stru¢njaka za
primjenu inovacija;

Uskladivanje profila kvalifikacije stru¢njaka za primjenu inovacija sa potrebama poduzecéa koje
sudjeluje u programu;

Ocekivani rezultati

Objava poziva na javni natjeCaj za struCnjaka za primjenu inovacija, jednom godidnje za
poduzeca (2 kruga tijekom trajanja pilot projekta);

Zaposljavanje 8 -10 stru¢njaka za primjenu inovacija godiSnje u poduzec¢ima sa podrucja Grada
Osijeka;

Broj i vrsta inovativnih projekata koji se implementiraju;

50% udjela u financiranju od strane poduzetnika i 50% udjela kroz financiranje iz proracunskih
sredstava;

Poticanje implementacije inovacija u poduzec¢ima koja sudjeluju u programu (mjeri se visinom
investicije u specifi€ni inovativni projekt);

Porast spremnosti poduzeca za prihvacanje inovacija;

Broj novootvorenih radnih mjesta: broj stru¢njaka za primjenu inovacija koji nastavljaju raditi u
poduzecu nakon prve/tre¢e godine (-> ,zadrzavanje mozgova“ u Gradu Osijeku - “Brain gain”);

Stupanj zadovoljstva poduzetnika koji su sudjelovali u programu;

TroSkovi provedbe mjere (u KN) Financijski doprinos (u KN)

Grad Osijek



Osjecko-baranjska Zupanija
Republika Hrvatska - HZZ
EU (npr. EuropeAid)

Drugi izvori
UKUPNO:

Mjera broj 5

Naziv mjere Poticanje transfera tehnologije

Ciljevi mjere
e Dodatno poticanje poduzetnika na povezivanje sa razvojno-istrazivackim i inovativnim
ustanovama (demand-pull);

e Poticanje privatnog ulaganja u razvojno-istraZivacku i inovativnu djelatnost;

e PrivlaCenje drzavnih poticaja kroz nacionalni program KONCRO u regiju, putem dodatnog
poticanja na lokalnoj razini;

(Sukladno op¢im ciljevima Programa:
e Unaprjedenje konkurentnosti malog i srednjeg poduzetnistva;
e Poticanje tehnoloskog razvoja prioritetnih industrijskih djelatnosti;
e Razvoj proizvoda i usluga u prioritetnim industrijskim granama;)

Opis mjere

Provedbom ove mjere Grad Osijek namjerava privuci sredstva iz nacionalnog programa KONCRO kroz
koji se odobrava iznos do 75.000,00 KN za financiranje i stru¢nu potporu za razvojno-istrazivacke
projekte poduzetnika. Poduzeéa koja sudjeluju u programu KONCRO moci ¢e ostvariti dodatnu potporu
Grada Osijeka za najviSe 2 projekta (2 projekta po 75.000,00 KN = 150.000,00 KN po programu
KONCRO). Ministarstvo znanosti, obrazovanja i Sporta (MZOS) provodi program kroz Poslovno-
inovacijski centar Hrvatske - BICRO. Grad Osijek ¢e dodatno poticati sudjelovanje poduzetnika sa
podrucja Grada Osijeka u razvojno-istrazivackim projektima sa 10% poticaja na iznos odobren kroz
program KONCRO.

Ovakav sustav poticanja je vrlo u€inkovit alat uz minimalnu administrativhu proceduru. Osim toga sluzi
kao snazan katalizator za podizanje svijesti o znacaju inovacija u poduzetnistvu. Ova vrsta poticanja je
vremenski i financijski ograni¢en, a motivira poduzetnike za natjecanje za sredstva i struénu pomo¢ u
ostvarenju inovativnih projekata. Na taj nalin se ruSe barijere izmedu poduzetnika i razvojno-
istrazivaCkih ustanova. Ukoliko poduzetnici budu zadovoljni suradnjom, steci ¢e dodatnu stimulaciju za
nastavak suradnje, bilo financiranjem iz vlastitih sredstava, bilo iznalazenjem novih izvora financiranja
iz programa potpore.

Na lokalnoj razini, Grad Osijek se moze odluditi za pruzanje dodatne potpore samo projektima iz
prioritetnih djelatnosti koji se natjeCu za program KONCRO ili za projekte malih i srednjih poduzetnika.
Na taj naCin se moze izbje¢i ponavljanje ve¢ pokrenutih projekata i nije potrebno administriranje
programa na lokalnoj razini, ve¢ se Grad Osijek moze pouzdati u proceduru evaluacije i pracenja
projekata na nacionalnoj razini.



Zadatak 1: Utvrdivanje uvjeta poticanja transfera tehnologije na lokalnoj razini

Ovim zadatkom se odreduju kriteriji i procedura odabira kvalificiranih poduzetnika za ostvarivanje
dodatne lokalne potpore za transfer tehnologije.

Zadatak 2: Nacin dodjele i promidzba dodatnog lokalnog poticaja za transfer tehnologije

Kako bi se poduzetnici Grada Osijeka u $to veéem broju odazvali na sudjelovanje u programu
KONCRO, sustav poticanja se na lokalnoj razini treba intenzivno promicati. Ovaj zadatak se treba
dodijeliti postojec¢oj lokalnoj instituciji koja raspolaze prethodnim iskustvima u promicanju i provedbi
transfera tehnologije.

Zadatak 3: Pracenje programa dodjele lokalnog poticaja za transfer tehnologije

Ustanova zaduzena za provedbu programa dodjele poticaja za transfer tehnologije odgovorna je za
pracenje ucinkovitosti i namjene poticajnih sredstava u suradnji sa provedbenom ustanovom na
nacionalnoj razini.

Financiranje

e 10% dodatnog poticaja po poduzeéu sa podru¢ja Grada Osijeka Ciji je projekt odobren u
programu KONCRO;

e program ¢e se provoditi tijekom 2 godine ¢ime ¢e Grad Osijek dodatno uz sredstva odobrena
kroz program KONCRO, doprinijeti sa ukupno 150.000,00 KN poticanju transfera tehnologije u
Gradu Osijeku. Maksimalni iznos ulozenih sredstava po projektu iznosi 7,500 KN, a poduzece
se moze kandidirati sa najviSe 2 projekta. Uz stopu od 10% dodatnog poticaja poduze¢e moze
ostvariti poticaj od maksimalno 15,000 KN, za dva projekta;

Ciljne skupine mjera i potrebne kvalifikacije primatelja poticaja

e Poduzeca, posebno mala i srednja poduzeca, sa podrucja Grada Osijeka

Provedbene ustanove i njihove kvalifikacije

e lokalna institucija koja raspolaze prethodnim iskustvima u promicanju i provedbi transfera
tehnologije;

Popis pokazatelja za odabir kriterija podobnosti projekta za ovu mjeru

e Poduzeca iz prioritetnih industrijskih djelatnosti, posebno mala i srednja poduzeca, sa podrucja
Grada Osijeka

Ocekivani rezultati

e Broji vrsta lokalnih poduzeca koja su ostvarila pravo na dodatni poticaj kroz ovu mjeru tijekom 2
godine;

e 1 KN lokalnog poticaja motivira 10 KN drzavnog poticaja za transfer tehnologije;

e 1 KN lokalnog poticaja motivira ulaganje privatnog sektora u istrazivanje i razvoj u vrijednosti od
10 KN;

Troskovi provedbe mjere (u KN) Financijski doprinos (u KN)
Grad Osijek
Osjecko-baranjska zupanija
Republika Hrvatska
EU (npr. EuropeAid)
Drugi izvori
UKUPNO:



Mjera broj 6
Naziv mjere Izgradnja kompetencija struénjaka za izvozne poslove

Ciljevi mjere
e lzgradnja kompetencija stru¢njaka za izvozne poslove kroz ,Seminar za unaprjedenje izvoza®;
e Sirenje kompetencija izvozno-orijentiranih poduzeéa;
¢ Razvijanje suradnje sa inozemnom akademijom za vanjsku trgovinu za provedbu programa
usavrSavanja stru¢njaka za izvozne poslove;
(Sukladno op¢im ciljevima Programa:

e Poticanje izvoznih aktivnosti domacih poduzeéa i poveéanje prihoda od izvoza)

Opis mjere

Ovom mjerom Grad Osijek namjerava pruziti potporu domacim izvoznim struénjacima za izgradnju
njihovih kompetencija u obavljanju izvoznih poslova kroz ,Seminar za unaprjedenje izvoza“. Detaljan
plan provedbe mjere Ce se temeljiti na potrebama domacih stru€njaka za izvozne poslove. Program ¢e
provoditi kompetentna lokalna ustanova u suradnji sa inozemnom akademijom za vanjsku trgovinu koju
¢e dogovoriti provedbena ustanova.

Zadatak 1: Utvrdivanje uvjeta provodenja programa usavrSavanja u okviru ,Seminara za
unaprjedenje izvoza“

Zadatak 1 se sastoji od sljedeéih elemenata:

Zadatak 1.1: Procjena potreba domacih stru€njaka za izvoz u poduzec¢ima Grada Osijeka (->
.Provjera izvozne spremnosti’)

Zadatak 1.2: Razvoj plana programa
Zadatak 1.3: Potraga i identifikacija inozemne suradnje ustanove — akademije za vanjsku trgovinu
Zadatak 1.4: Zahtjevi za potpornim sredstvima iz Europskih fondova

Procjena potreba stru€njaka za inozemne poslove se moZe provesti u obliku ,Provjere izvozne
spremnosti‘ za poduzecéa koja Zele unaprijediti svoje izvozno poslovanije ili razviti svoj izvozni potencijal.
Temeljem ove procjene, provedbena ustanova moze razviti sadrzaj i strukturu programa usavrsavanja,
a kao sljedecCe zatraziti suradnju sa jednom inozemnom akademijom za vanjsku trgovinu (npr.
Exportakademie Baden-Wurtemberg - Akademija za vanjsku trgovinu Baden-Wuertemberg
(Njemacka)) koja je zainteresirana za zajedniCki razvoj programa usavrSavanja struCnjaka za izvozne
poslove. Seminar bi se posebno koncentrirao na proucavanje inozemnih trziSta od posebnog interesa
za poduzeca koja sudjeluju u programu. Zadaci 1.2 i 1.3 su interaktivni. Uz potporu inozemne
akademije, struktura i sadrzaj seminara bi se detaljno razradio. Za ovu mjeru moguce je zatraziti
financiranje iz europskih fondova.

Zadatak 2: Provedba programa usavrSavanja

Zadatak sadrzi sljedeée elemente:

Zadatak 2.1: Organizacija i provedba modula

Zadatak 2.2: Priprema alata treninga

Zadatak 2.3: Sakupljanje feed-back-a sudionika nakon svakog modula

Sadrzaji seminara:
e Upravljanje izvoznim poslovima: prijevoz, osiguranje i sl.

e Trgovinske barijere u izvozu: uvozna ograni¢enja, pravila konkurencije, fiksne cijene, carinski,
patentni i licencni propisi, registracija i certificiranje

e Kalkulacije cijena u izvozu: troSkovi proizvodnje, primarni troSkovi izvoznog posla, prodajna

vrijednost izvoznog posla, “Free Carrier”, “franco granica”, “prijevoz franco odrediste”, “prijevoz i

” oy

osiguranje do odredista”, “isporu€eno i ocarinjeno na odredistu”



e Financiranje izvoza: kredit dobavljaca, lizing, kredit kupca, bankovni kredit, jamstvo drzave,
akreditivi, mjenice

e Rizici u izvozu: izvozni rizik, platezni rizik, proizvodni rizik, valutni rizik

Zadatak 3: Nadzor napretka

Ovaj zadatak podrazumijeva procjenu feed-back-a sudionika i pracenje njihovog napretka, te ucinak
programa na postojece i nove izvozne rezultate.

Financiranje

e 75% sufinanciranja za jednog stru¢njaka za izvoz, po godini, po ciljnoj skupini; da bi se zadrZzao
kontinuitet sufinanciranja, obavezno je sudjelovanje iste osobe na cijelom seminaru; 25%
troSkova snosi korisnik ove mjere;

e dodatan prihod se moze ostvariti pridobivanjem drugog sudionika iz ciljne skupine u programui ili
ukoliko kandidat koji ne pripada ciljnoj skupini ili nije sa podrucja Grada Osijeka zeli sudjelovati

u programu
Budu¢i da sadrzi komponente usavrSavanja i suradnje i ova mjera je pogodna za financiranje iz

europskih fondova EuropeAid Lot 10 ili EU Transregional Cooperation Programme, te se ova
mogucénost treba razmotriti.

Ciljne skupine mjera i potrebne kvalifikacije primatelja poticaja

e Poduzeca, posebno mala i srednja poduzeca, sa podru¢ja Grada Osijeka koja su pozitivno
ocjenjena na ,Provjeri izvozne spremnosti”, ali su pokazala nedostatak znanja o izvoznim
poslovima i Zele unaprijediti svoj izvozni potencijal

¢ Voditelji izvoznih odjela koji su odgovorni za izvozne poslove svog poduzeéa, a pripadaju
prioritetnim djelatnostima

Provedbene ustanove i njihove kvalifikacije

e SveuciliSte Josipa Jurja Strossmayera u Osijeku u suradnji sa inozemnom izvoznom
akademijom koja ¢e staviti na raspolaganje svoje struénjake za usavrSavanje domacih izvoznika

Popis pokazatelja za odabir kriterija podobnosti projekta za ovu mjeru

e Rezultati ,Provjere izvozne spremnosti” koji ukazuju na potrebu dodatnog usavrSavanja izvoznih
znanja i Zelju za unaprjedenjem izvoznih potencijala poduzeca;

e Poduzece ¢e odrediti jednog kandidata za sudjelovanje na seminaru;

Ocekivani rezultati
e  Broj obucenih domadih struénjaka za izvozne poslove;
e  Broj odrzanih sati usavrSavanja ;

e unaprjedeni izvozni rezultati poduzeca C&iji su stru€njaci za izvozne poslove sudjelovali u
programu utemeljeno na feed-back-u poduzeéa o ucincima seminara na izvozne rezultate;



Mjera broj 7
Naziv mjere Sustav promidzbe izvoza

Ciljevi mjere
e potpora promidzbi malih poduzetnika koji imaju inovativan proizvod, uslugu ili prototip
utemeljen na novim tehnologijama, na inozemnom trzitu kroz sufinanciranje pronalaska

inozemnih kontakata, npr. ugovornih partnera, financijera, partnera za suradnju (za mjere 7.1,
7.2);

e Potpora poduzetnicima pri razmjeni informacija o najnovijim medunarodnim trendovima, dizajnu
i klju€nim tehnologijama (za mjeru 7.3);

e Potpora osjeckim poduzetnicima pri nastupu na vaznim medunarodnim izlozbama/sajmovima
putem organizacije skupnih nastupa na zajednickim izloZzbenim prostorima i sa zajedniCkim
katalozima (za mjeru 7.4);

Opis mjere

Grad Osijek ¢e podupirati izvoznu promidzbu poduzetnika. U suradnji s Hrvatskom gospodarskom
komorom pri Osje¢ko-baranjskoj zupaniji, preispitat ¢e se raspoloziva sredstva za financiranje izvozne
promidzbe i definirat ¢e se kriteriji za poduzetnike koji su kvalificirani za primjenu ove mijere.
Organizacijska i financijska potpora za promidzbu vec je stavljena na raspolaganje sa viSe razine, te je
potreban njihov sustavni preraspored i koriStenje uz tehni¢ku asistenciju.

Zadatak 1: Reorganizacija postojecih izvoznih mjera u ,,Sustav promidzbe izvoza”

Ovaj zadatak podrazumijeva preispitivanje raspolozivih sredstva za financiranje izvozne promidzbe koje
osiguravaju Grad Osijek i Hrvatska gospodarska komora na regionalnoj razini, te organizaciju ,Sustava
promidzbe izvoza”

Zadatak 2: Provedba ,,Sustava promidzbe izvoza”

Ovaj se zadatak odnosi na implementaciju reorganiziranih mjera promidzbe od kojih se neke podmjere
odnose na organizaciju putovanja u inozemstvo radi promidzbe, konzultacije i usavrSavanje
poduzetnika za medunarodnu promidZbu, kao i pruzanje usluznih paketa za izvozno orijentirana
poduzeca. Predlaze se pilot projekt u trajanju od 2 godine, sa ograniCenim brojem poduzeca iz
prioritetnih djelatnosti za provjeru ovih podmjera, kao i pruzanje usluznog paketa za posjet
specijaliziranim sajmovima i izlozbama u inozemstvu. Nakon toga se ,Sustav promidzbe izvoza” po
potrebi moze revidirati.

Mjera 7.1: Sufinanciranje individualnih putovanja u inozemstvo radi promidzbe (direktna
prezentacija osjeckih poduzetnika potencijalnim inozemnim partnerima, posjete sajmova, izloZzaba i
inozemnih dogadanja radi predstavljanja i pronalazenja poslovnih partnera;

Grad Osijek ¢e sufinancirati individualna putovanja za 3 do 5 odabrana poduzetnika iz prioritetnih
djelatnosti godisnje, tijekom pilot projekta u trajanju od 2 godine.

Mjera 7.2: Sufinanciranje konzultacija i usavrSavanja za medunarodnu promidzbu s naglaskom na
inovacije i nove tehnologije (odabir ciljanog trziSta, analiza unutarnjin potencijala, medunarodna
strategija, transfer tehnologije, analiza trzista, medukulturalno usavrSavanje, tehnike pregovaranja na
ciljnom trzistu);

Grad Osijek ¢e sufinancirati konzultacije i usavrSavanje za medunarodnu promidzbu za 3 do 5
odabrana poduzetnika iz prioritetnih djelatnosti godiSnje, tijekom pilot projekta u trajanju od 2 godine.



Mjera 7.3: Organizacije i primjena usluznog paketa za poduzetnike
Ova mjera podrazumijeva usluzni paket koji se sastoji od:

(1) Pripremni i informativni sastanci u Osijeku;
(2) Proucavanije ciljnih trzista/publikacija radi pripreme za poslovno putovanje u inozemstvo;

(3) Posjet istrazivaCkim ustanovama, institutima, centrima kompetencija, dizajnerskim centrima,
klasterima i centrima izvrsnosti;

(4) Pripreme, konzultacije i treninzi koje provodi zaduzena osoba;
(5) Posjet odabranim sajmovima, izlozbama i kongresima;
(6) Potpora stru¢njaka sa podrucja djelatnosti;

Provedbena ustanova organizira i primjenjuje usluzni paket za skupinu poduzetnika iz prioritetnih
djelatnosti. Tijekom godine se posjecuje 4 sajmalizlozbe radi provjere ucinkovitosti usluznog paketa
tijekom pilot projekta u trajanju od 2 godine.

Mjera 7.4: Organizacija, provedba i sufinanciranje nastupa na vaznim medunarodnim
izlozbama/sajmovima putem organizacije skupnih nastupa na zajedni¢kim izlozbenim prostorima i sa
zajednickim katalozima:

Ova mjera podrazumijeva usluzni paket koji se sastoji od:

(1) Organizacija i logistika zajednitkog izlaganja;

(2) Planiranje i priprema glavnog kataloga;

(3) MarketinSke aktivnosti prije i nakon sajma;

(4) Opca potpora, konzultacije i vodenje poduzetnika-izvoznika na sajmove i izlozbe;

Provedbena ustanova organizira i primjenjuje usluzni paket za skupinu poduzetnika iz prioritetnih
djelatnosti. Tijekom godine se organizira 4 zajedni¢ka nastupa na sajmovimalizlozbama radi provjere
ucinkovitosti usluznog paketa tijekom pilot projekta u trajanju od 2 godine.

Financiranje

e Za mijeru 7.1.: 50% troSkova marketinga vezanih uz projekt u maksimalnom iznosu od 30.000
KN za marketinSka putovanja u Europi/ i max. 60.000 KN za marketinSka putovanja izvan
Europe;

e Za mijeru 7.2.: TroSkovi konzultacija i vodenja do 50%; max. 10.000 po zahtjevu;
e Za mijeru 7.3.: Fiksne naknade za usluzne pakete za poduzetnike;

e Za mjeru 7.4.. Sufinanciranje individualnog izloZzbenog prostora do 30%, sufinanciranje
zajednickog izloZzbenog prostora 100%;

Postojeca potpora Ministarstva gospodarstva, rada i poduzetnidtva za sajamske nastupe

Ciljne skupine mjera i potrebne kvalifikacije primatelja poticaja
e lzvozno orijentirana poduzecéa sa podrucja Grada Osijeka (iz prioritetnih djelatnosti)

e Mala i srednja poduzeca iz specificnih djelatnosti koji raspolazu inovacijama, tehnoloski
baziranim proizvodima/uslugama ili prototipovima spremnim za komercijalizaciju i medunarodnu
distribuciju;

Provedbene ustanove i njihove kvalifikacije

e Grad Osijek u suradnji sa Hrvatskom gospodarskom komorom



Popis pokazatelja za odabir kriterija podobnosti projekta za ovu mjeru

e Definiraju se u okviru Zadatka 1 ove mjere

Ocekivani rezultati
e Unaprijeden, reorganiziran ,Sustav promidzbe izvoza”
e Broj putovanja u inozemstvo
e Broj poduzeca primatelja konzultacija i treninga za medunarodni nastup
e Brojisporucenih usluznih paketa i broj poduzeca korisnika usluznih paketa
e Broj zaklju€enih ugovora sa inozemnim partnerima;
e Broj i vrsta medunarodnih sajmovalizloZzaba na kojima je ostvaren zajednicki nastup;

Troskovi provedbe mjere (u KN) Financijski doprinos (u KN)
Grad Osijek
Osjecko-baranjska zupanija
Republika Hrvatska
EU (npr. EuropeAid)

Drugi izvori
UKUPNO:
Mjera broj 8
Naziv mjere Ured za promidzbu investicija i tehnologija

Ciljevi mjere
e Uspostavljanje i odrzavanje suradnje s vec postojecim institucijama koje se bave promidzbom
Hrvatske kao atraktivnom zemljom za poslovanje i investiranje i koje promi€u predstavljanje

domacih poduzetnika na inozemnim trziStima, za dobrobit Grada Osijeka kao atraktivne lokacije
za investiranje i za dobrobit domacih poduzetnika-izvoznika;

Sukladno op¢im ciljevima Programa:
e podizanje razine zanimanja za Grad Osijek kao lokacije za investiranje

e predstavljanje interesa Grada Osijeka i njegovog poduzetniStva u investicijama i izvozno
orijentiranim aktivnostima)

Opis mjere

Grad Osijek namjerava uspostaviti blizu suradnju sa hrvatskim institucijama na regionalnoj i nacionalnoj
razini koje su nadlezne za promidzbu Hrvatske kao atraktivne zemlje za poslovanije i investiranje i koje
promicu predstavljanje domacih poduzetnika na inozemnim trzitima. Preporucljivo je imenovati osobu
koja ¢e predstavljati Ured za promidzbu investicija i tehnologija, te preuzeti ulogu uspostavljanja i
odrzavanja kontinuirane suradnje s Hrvatskim uredom za odnose sa Europskom unijom u Briselu, s
Agencijom za promicanje izvoza i ulaganja APIU, s Hrvatskom gospodarskom komorom, s Agencijom
za razvoj Osjecko-baranjske Zupanije i Gradskim poglavarstvom Grada Osijeka. Zadatak Ureda za
promidzbu investicija i tehnologija je predstavljanje interesa Grada Osijeka i njegovog poduzetnistva u
investicijama i izvozno orijentiranim aktivnostima.

Zadatak 1: Izbor predstavnika Ureda za promidzbu investicija i tehnologija

Ovaj zadatak se odnosi na izradu opisa radnih zadataka predstavnika Ureda za promidzbu investicija i
tehnologija i odabir kvalificirane osobe za to radno mjesto. Predlaze se angaZiranje postojecih
djelatnika pri institucijama Grada Osijeka ili pri Hrvatskoj gospodarskoj komori koje su kvalificirane za
obavljanje postavljenih zadataka u okviru radnog mjesta.



Zadatak 2: Uspostavljanje i odrzavanje kontakata
Ovaj se zadatak odnosi na odgovornosti predstavnika Ureda za promidzbu investicija i tehnologija u
skladu s opisom radnih zadataka iz Zadatka 1.

Financiranje
100% financiranje djelatnika sa punim radnim vremenom/pola radnog vremena u razdoblju od 2 godine.

Ciljne skupine mjera i potrebne kvalifikacije primatelja poticaja

e kvalificirana osoba s ve¢ postoje¢im kontaktima u ovim institucijama i uredima

Provedbene ustanove i njihove kvalifikacije
e Grad Osijek

Popis pokazatelja za odabir kriterija podobnosti projekta za ovu mjeru
e Osoba sa profesionalnim iskustvom na podrucju investicija i promidzbe izvoza
e Poznavanje poduzetnistva i programa poduzetni¢kih potpora na podrucju Grada Osijeka
e Poznavanje marketinga
e Vjestine: razvijene sposobnostima umrezavanja, komunikacijske i prezentacijske vjestine
e Jezici: izvrsno znanje hrvatskog i engleskog jezika (aktivno u govoru i pismu)
e Moguce osoba zaposlena u gradskoj upravi ili Hrvatskoj gospodarskoj komori

Ocekivani rezultati
¢ Imenovanje predstavnika Ureda za promidzbu investicija i tehnologija

e Unaprjedenje predstavljanja interesa Grada Osijeka i njegovog poduzetniStva u investicijama i
izvozno orijentiranim aktivnostima u relevantnim nacionalnim institucijama.

TroSkovi provedbe mjere (u KN) Financijski doprinos (u KN)
Grad Osijek
Osjecko-baranjska zupanija
Republika Hrvatska
EU (npr. EuropeAid)
Drugi izvori
UKUPNO:



Mjera broj 9
Naziv mjere title UsavrSavanje studenata-poduzetnika

Ciljevi mjere
e Provedba sustava edukacije studenata u upravljanju vlastitim poduze¢em kroz program
»Virtualno poduzece®;

e Provedba programa inkubacije u trajanju od 3 do 6 mjeseci za studente koji upravljaju svojim
,Virtualnim poduzeéem® uz nadzor iskusnih mentora;

e Podizanje svijesti za poduzetniStvo i upravljanje vlastitim poduze¢em®;
Sukladno op¢im ciljevima Programa:

e porast broja poduzetnika-pocCetnika u kategoriji svjeZe diplomiranih i studenata

Opis mjere

Grad Osijek namjerava razviti poduzetni¢ku svijest kod studenata kroz program upravljanja ,Virtualno
poduzece“. Program ,Virtualno poduzece® ¢e pripremiti poduzetnicki centri i inkubatori u gradu Osijeku
(BIOS, Centar za poduzetnistvo i Tehnologijsko-razvojni centar u Osijeku, koji predstavljaju
koordinacijski odbor ove mjere. Ove institucije ¢e organizirati timove odabranih studenata tre¢e godine
studija na visokoobrazovnim ustanovama iz regije, te im pruziti priliku za upravljanje vlastitim
poduzecem u sigurnim uvjetima. Provedbene ustanove Ce studentima osigurati poslovni prostor i pune
konzultacije pod vodstvom iskusnog mentora tijekom trajanja programa ,Virtualno poduzece®.

Zadatak 1: lzrada programa ,,Virtualno poduzece* za studente
Ovaj zadatak podrazumijeva:

Zadatak 1.1: Osnivanje koordinacijskog odbora

Zadatak 1.2: Razvoj plana provedbe programa

Zadatak 1.3: Definicija kriterija odabira studenata

Zadatak 1.4: Definicija kriterija odabira mentora

Zadatak 2: Provedba programa ,,Virtualno poduzece*

Svaka provedbena institucija ¢e podupirati dva projekta godiSnje. Trajanje jednog projekta ,Virtualno
poduzece” je od 3 do 6 mjeseci. Tijekom 2 godine trajanja pilot projekta realizirat ce se 4 studentska
projekta u svakoj provedbenoj instituciji.

Zadatak 3: Nadzor napretka i evaluacija programa ,,Virtualno poduzece*
Koordinacijski odbor ¢e pratiti napredak svakog pojedinog projekta, te procijeniti ostvarene rezultate.

Financiranje
¢ 100% financiranje uredskog prostora za studenta u programu ,Virtualno poduzece®.

¢ 100% preuzimanje troSkova za konzultacije i mentorstvo za studente koji sudjeluju u programu
,Virtualno poduzece®.

Ciljne skupine mjera i potrebne kvalifikacije primatelja poticaja

e studenti treCe godine studija na visokoSkolskim ustanovama s podrudja Grada Osijeka
(sudjelovanje u programu je ravnopravno sa obavljanjem obavezne stru¢ne prakse te se boduje
na isti na¢in — ECTS bodovi)



Provedbene ustanove i njihove kvalifikacije
Poslovni inkubatori i centri za poduzetniStvo Grada Osijeka sa odgovaraju¢im iskustvom u radu sa
poduzetnicima-pocetnicima:

e Poduzetnicki inkubator BIOS Osijek

e Centar za poduzetnistvo Osijek

e Tehnologijsko-razvojni centar u Osijeku d.o.0. — TERA

Popis pokazatelja za odabir kriterija podobnosti projekta za ovu mjeru

e ovi pokazatelji e se za studente i mentore definirati u okviru zadatka 1

Ocekivani rezultati
e 2 projekta ,Virtualno poduzece” po provedbenoj ustanovi
e 12 projekata ,Virtualno poduzece® realizirana u 3 provedbene ustanove tijekom 2 godine
¢ Broj studenata koji su stekli iskustvo u vodenju vlastitog poduzeca

e Broj studenata koji nakon zavrSenog studija zele pokrenuti svoje vlastito poduzeca ili su
pokrenuli svoje vlastito poduzece u roku od tri godine od sudjelovanja u programu

TroSkovi provedbe mjere (u KN) Financijski doprinos (u KN)
Grad Osijek
Osjecko-baranjska zupanija
Republika Hrvatska
EU (npr. EuropeAid)

Drugi izvori
UKUPNO:

Mjera broj 10

Naziv mjere Poduzetnicki portal Grada Osijeka

Ciljevi mjere
e Dizajniranje poduzetni€kog internet portala Grada Osijeka
e lzvor alata za unaprjedenje poslovanja
e lzrada baze podataka o poduzetnicima Grada Osijeka (statistiCka izvjeS¢a/pretrazivanje)
e |zvor generiranja promotivnog materijala za samo-promidzbu poduzetnika
¢ Vizualno predstavljanje i priblizavanje poduzetnistva Grada Osijeka
(Sukladno opc¢im ciljevima Programa:
e poticanje zanimanja investitora za dolazak u Grad Osijek
e poticanje umrezavanja poduzetnika Grada Osijeka)



Opis mjere

Ova mjera predlaze postavljanje poduzetniCkog portala s informacijama koje su zna¢ajne za poslovanje
poduzetnika Grada Osijeka, ali i za inozemne poduzetnike i poduzetnike iz drugih dijelova Hrvatske koji
zele investirati u Gradu Osijeku. Opc¢e informacije o poduzec¢ima i postavljanje promidzbenih informacija
0 poduzecima ¢e biti besplatne. Poduzetnicki portal ¢e biti izvor alata za materijal za samo-promidzbu
poduzeca i promidzbu Grada Osijeka. Portal ¢e sluziti za interaktivno umrezavanje, te ¢e takoder biti
izvor generiranja statistiCkin podataka relevantnih za poduzetnike i institucije Grada Osijeka. Baze
podataka ¢e se moci pretrazivati po razliCitim kriterijima. Od velikog je znaCaja redovito osvjeZzavanje
podataka na portalu, stoga ¢e se istraziti moguénosti automatskog povlacenja podataka iz razli€itih
baza podataka relevantnih institucija.

Zadatak 1: Javni natje¢aj za dizajn i odrzavanje Poduzetnickog portala Grada Osijeka
Ovaj se zadatak odnosi na pripremu natje€ajne dokumentacije i odabir kvalificiranog dizajnera portala.

Zadatak 2: Dizajn i odrzavanje portala

Ovaj zadatak se odnosi na dizajn portala i njegovo odrzavanje tijekom trajanja pilot projekta u trajanju
od 2 godine.

Financiranje
e 100% financiranje dizajna portala

e Sufinanciranje odrzavanja portala (uz financiranje iz ostvarenih prihoda za alate izrade slozenih
promidzbenih materijala i oglaSavanja)

Ciljne skupine mjera i potrebne kvalifikacije primatelja poticaja
e Poduzetnici Grada Osijeka
e Poduzetnici koji svoje poslovanje zele obavljati u Gradu Osijeku
e Potporne institucije, obrazovne institucije, gradska uprava itd.

Provedbene ustanove i njihove kvalifikacije

e Grad Osijek uz potporu kvalificiranog webmastera

Popis pokazatelja za odabir kriterija podobnosti projekta za ovu mjeru

e Kvalificirani dizajner i webmaster sa iskustvom u naprednom dizajniranju i odrzavanju web
portala

Ocekivani rezultati
e Broj registriranih korisnika portala
¢ Broj posjetitelja portala
e Iznos prihoda za alate izrade slozenih promidzbenih materijala i oglaSavanja
e StatistiCke informacije prikupljene iz baza podataka na portalu



Troskovi provedbe mjere (u KN) Financijski doprinos (u KN)
Grad Osijek
Osjecko-baranjska zupanija
Republika Hrvatska
EU (npr. EuropeAid)
Drugi izvori
UKUPNO:

8.6. PRIORITETNI POSTUPCI

Prvi prioritet za pokretanje Programa predstavlja usvajanje Programa i njegovih mjera od strane Grada
Osijeka. Nakon usvajanja Programa, razradit ¢e se detaljan financijski plan za cijeli Program te ¢e se
podnijeti na usvajanje Gradskom vijecu.

Istovremeno bi buduc¢a uprava Programa trebala stupiti u kontakt sa Europskom komisijom pri Op¢oj
upravi za proSirenje kako bi se provjerila mogucnost i nacini financiranja pojedinih mjera Programa iz
europskih fondova.

Mjera 1 i mjera 2 imaju najvisi prioritet, zbog ¢ega se pocetak njihove provedbe predlaze odmah
po pokretanju Programa. Mjera 1 je temeljna mjera kojom se potencijalni investitori poti€u na ulaganje u
gospodarskim zonama Grada Osijeka. Stoga se propisi (i financijska sredstva) za ovu mjeru, moraju
osigurati pri samom pokretanju Programa. Paralelno se moraju realizirati uvjeti za provedbu mjere 2,
izradom individualnih poslovnih planova za svaku gospodarsku zonu kojima ¢e se odrediti moguénosti
kombinacija nacina dodjele zemljiSta. Financijska sredstva za provodenje Mjere 2 ,lzgradnja
kompetencija uprava gospodarskih zona“ moraju biti dostupna na samom pocetku provedbe Programa
kako bi se proveo javni natje€aj za usavrSavanje menadzmenta gospodarske zone.

8.7. SINERGIJA S DRUGIM PROGRAMIMA

Pri izradi ovoga Programa posebna je pozornost posvecena sinergiji sa drugim programima koji se
provode na razli€itim razinama — Program razvoja gospodarskih zona u gradu Osijeku (2006.-2009.) i
Regionalni operativni program (ROP) Osjecko-baranjske Zupanije 2006-2013 (tj. Razvoj gospodarskih
zona na koje se odnose Mjere 1 i 2, a koje se nadopunjavaju tzv. ,mekim“ mjerama 3-10). Program
takoder uzima u obzir postojeée mjere poticaja za investicije poduzetnika (Mjera 1). Zeljelo se izbje¢i
viSestruko poticanje na razli€itim razinama, stoga su poticaji koji se provode na drzavnoj ili regionalnoj
razini nadopunjeni dodatnim lokalnim poticajima za sudjelovanje u drzavnim programima poticanja
(Mjera 5 “Poticanje transfera tehnologije”) ili je razraden sustav sufinanciranja troSkova provedbe mjere
(Mjera 4 ,Mreza stru€njaka za primjenu inovacija“ i Mjera 7 ,Sustav promidzbe izvoza”). Ve¢ postojecCe
mjere poticanja koje se provode (financiranje promidzbe izvozno orijentiranih poduze¢a Grada Osijeka
koja se provodi u suradnji sa Hrvatskom gospodarskom komorom ¢e se revidirati kako bi se
unaprijedila potpora koja se pruza poduzetnicima.



9. ANALIZA UTJECAJA ODOBRAVANJA OLAKSICA NA GRADSKI
PRORACUN KROZ MJERU 1

Tablica 9.1: Analiza troSkova provedbe Mjere 1

proJ;:ts)';ol\)lljlere: Financijski doprinos Grada Osijeka Ukupno
Mijera 1: 2007 2008 2009

Modul 1 4.147.134 4.147.134
Modul 2 5.670.000 5.670.000
Modul 3 125.500 125.500 251.000
Modul 4 330.000 330.000 660.000
Modul 5 50.000 50.000 100.000
Modul 6 1.100.000 1.100.000 2.200.000
Modul 7 110.000 110.000 220.000
UKUPNO 4.147.134 7.385.500 1.715.500 13.248.134

Modul 1 - proradun modula proizlazi iz procijenjene vrijednosti zemljiSta gospodarske zone Tenje
(Ugovor o darovanju)

Modul 2 - proradun modula proizlazi iz ostatka vrijednosti komunalnog doprinosa vezan za gospodarsku
zonu Tenje koji ¢e biti placen u kasnijem razdoblju

Modul 3 - proradun modula obuhvaca vrijednost sufinanciranja komunalne naknade pod pretpostavkom
da svi stanari gospodarske zone Tenja ostvare pravo na poticaj oslobadanja placanja komunalne
naknade

Modul 4 - proracun modula obuhvaca vrijednost planiranog sufinanciranja za poticanje zaposljavanja
izraCunat temeljem prosjeCne mjeseCne bruto place za OsjeCko-baranjsku Zupaniju3 i 500
sufinanciranih radnika za 1 godinu

Modul 5 - proracun modula je izracunat temeljem iznosa minimalne obveze poreza na tvrtku od 400 kn
za 125 tvrtki

Modu 6 - proracun modula je izraCunat temeljem broja registriranih obrtnika u prioritetnim djelatnostima
i prireza poreza na dohodak od samostalne djelatnosti predvidene u proracunu Grada Osijeka za 2007.
Modul 7 - proraCun modula obuhvaéa tro$ak bruto plac':e4 s doprinosom na plaéu za 1 radnika VSS u
trajanju od 12 mjeseci.

Gradsko vijeée Grada Osijeka u prosincu usvaja proraCun za sliedec¢u godinu. Temeljem izvjeS¢a
Gradskog poglavarstva, Gradsko vije¢e ¢e odobriti sredstva za provedbu ,Programa olakSica i poticaja
razvoja gospodarstva Grada Osijeka“.

Uprava Programa pri Upravhom odjelu za gospodarstvo Grada Osijeka je nadlezna za nadzor
provedbe mjera predlozenih Programom i za pracenje financijskih tijekova. Provedbene ustanove su
odgovorne za redovito izvjeScCivanje Uprave Programa i vode raCuna o redovitim pla¢anjima prema
Upravi Programa, sukladno financijskim izvje$¢ima koja se dostavljaju. Uprava Programa provjerava
izvieS¢a koja podnose provedbene institucije, i preko Gradskog poglavarstva i Gradskog vije¢a
osigurava potrebita sredstva iz proracuna Grada Osijeka za provedbu Programa. Uprava Programa
dalje rasporeduje sredstva za provedbu pojedinih mjera nadleznim provedbenim institucijama.
Provedba ,Programa olakSica i poticaja razvoja gospodarstva Grada Osijeka“ ¢e se po zavrSetku pilot
projekata nakon druge godine implementacije, revidirati od strane nezavisnog revizora kako bi se
provjerilo namjensko troSenje proraCunskih sredstava.

3 prosje(:na mjesec&na bruto plaéa Osjegko-baranjske Zupanije za 2006. godinu iznosi 5.496 kn (izvor: HGK, Zupanijska komora
Osijek; Poslovanje gospodarstva Osjecko-baranjske Zupanije u 2006. i prvom tromjesecju 2007., Osijek, svibanj 2007.)
Mjesec€na bruto plac¢a radnika iznosi 9.160 KN



10. NOSITELJI AKTIVNOSTI PROGRAMA

Nositelj Programa je Uprava Programa koja upravlja financijskim tijekovima i sustavima kontrole te
nadzire provedbu Programa, evaluira postignute rezultate i prati napredak i u€inkovitost mjera. Uprava
Programa se brine o pridrzavanju vremenskom i financijskom rasporedu provedbe Programa.

10.1. UPRAVA PROGRAMA

Programom ¢&e upravijati Grad Osijek, Upravni odjel za gospodarstvo/Odsjek za upravljanje
gospodarskim zonama. Organizacija programa prikazana je dijagramom u nastavku.

Uprava Programa broji 2 do 3 djelatnika:
e Imeiprezime 1>
e Imeiprezime 2>
e Imeiprezime 3 >

Upravi Programa se tijekom cijelog trajanja Programa treba osigurati tehni¢ka potpora kako bi se
Program kvalitetno provodio.



Organizacija Programa

Grad Osijek
Gradsko vijeée Grada Osijeka
x
- Nadzor provedbe Programa; - DonoSenje - Posredovanje izmedu Gradskog vijeca i
odluka; - Odobravanje izvje$ca; - Odobravanje Uprava Programa - Izvje$¢ivanje Gradskog vijeca -
placanja za Program iz gradskog Odobravanje izvje$¢a o provedbi programa I
proracuna utrosku sredstava iz gradskog proracuna
\4

Gradsko poglavarstvo kao nadzorno
tijelo za provedbu Programa monitoring

e

Program - Nadzor provedbe Programa; - DonoSenje -Posredovanje izmedu Gradskog poglavarstva 1
odluka; - Odobravanje izvjes¢a; - Odobravanje | | provedbenih ustanova pojedinih mjera
placanja za Program iz gradskog proracuna - IzvjeS¢ivanje Gradskog poglavarstva; - Odobravanje

izvjes¢a o provedbi Programa; - Izrada proracuna za
provedbu Programa

Uprava Programa pri Upravnom odjelu za
gospodarstva Grada Osijeka

Mjere
- Obrada Izvjes¢a provedbenih ustanova za
pojedine mjere Upravi Programa - Trazenje
placanja za provedbu mjera

- Upravljanje Programom; - Nadz
provedbe Programa; - Nadzo
financijskih tijekova, provedba
placanja prema provedbenim
ustanovama; - Evaluacija Programa;

ovedbene ustanove za pojedine mjere

PU za Mjeru 1

PU za Mjeru 2

PU za Mjeru 10

PU za Mjeru 3

PU za Mjeru 9

PU za Mjeru 8 PU za Mjeru 4

PU za Mjeru 7 PU za Mjeru 5

PU za Mjeru 6




11. PRACENJE PROGRAMA

Uprava Programa pri Upravnom odjelu za gospodarstvo Grada Osijeka ¢e sustavno pratiti napredak
provedbe Programa i pojedinih mjera. Uprava Programa se brine o dostavi potrebnih tehnickih i
financijskih izvjeS¢a koja su provedbene ustanove duzne podnositi o provedbi pojedinih mjera.

Rezultati provedbe svake mjere se prate kroz sljedeée nacine izvjeScivanja:
e lzvjeSce o rezultatima provedbe mjera broj 1: 6 mjeseci po poCetku provedbe mijere;
e lzvjeSce o rezultatima provedbe mjera broj 2: 12 mjeseci po pocetku provedbe mijere;
o |zvjeSce o rezultatima provedbe mjera broj 3:18 mjeseci po pocetku provedbe mjere;

e lzvjeSce o rezultatima provedbe mjera broj 4:24 mjeseca po poc¢etku provedbe mjere;

IzvjeS§¢a Uprave Programa Gradskoj upravi o napretku provedbe Programa koja sadrze tehnicki i
financijski dio, kratko ¢e informirati o napretku i rezultatima provedbe Programa tijekom razdoblja
izvjeS¢ivanja. lzvjeSéa o napretku sadrze sljedece elemente:

e lzvjeS¢e o napretku Programa broj 1: podnosi se nakon primitka lzvieS§¢a o rezultatima
provedbe mjere broj 1 od provedbene ustanove 6 mjeseci nakon pocCetka provedbe mjere

e lzvjeS¢e o napretku Programa broj 2: podnosi se nakon primitka lzvieS¢a o rezultatima
provedbe mjere broj 2 od provedbene ustanove 12 mjeseci nakon pocetka provedbe mjere

e lzvjeS¢e o napretku Programa broj 3: podnosi se nakon primitka lzvieS¢a o rezultatima
provedbe mjere broj 3 od provedbene ustanove 18 mjeseci nakon pocCetka provedbe mjere

e lzvjeS¢e o napretku Programa broj 4: podnosi se nakon primitka lzvieS¢a o rezultatima
provedbe mjere broj 4 od provedbene ustanove 24 mjeseci nakon pocetka provedbe mjere

Uprava Programa pri Upravnom odjelu za gospodarstvo Grada Osijeka redovito ¢ée izvjeScivati
nadzorno tijelo pri Gradu Osijeku. IzvjeS¢ivanje ¢e se obavljati na 4 sjednice po sljede¢em raspredu:

e sjednica: podnoSenje lzvjeS¢a o napretku Programa broj 1
e sjednica: podnosenje lzvjeS¢a o napretku Programa broj 2
e sjednica: podnosenje lzvjeS¢a o napretku Programa broj 3

e sjednica: podnosenje IzvjeS¢a o napretku Programa broj 4

Gradsko poglavarstvo ¢e po primitku IzvjeS¢a o napretku Programa redovito izvjeS¢ivati Gradsko vijece
prema prethodno utvrdenom rasporedu. Gradsko vijece ¢e potom provjeriti i odobriti lzvjeS¢e o
napretku Programa i temeljem toga odobravati sredstava za nastavak provedbe Programa.

U svaku mjeru je ugradeno redovito pra¢enje napretka provedbe i procjenu postignutih rezultata.
Pracenje i procjena napretka pojedine mjere povjerava se provedbenim institucijama. Na razini
Programa ¢e se provoditi ex-ante, periodi¢na i ex-post evaluacije prema rasporedu kojim se vrse
evaluacije ucinka pojedinih mjera.



RASPORED EVALUACIJA:
¢ Ex-ante evaluacija: provodi se na pocetku Programa radi utvrdivanja po€etnog stanja;

e Periodi€na evaluacija: provodi se na pola trajanja Programa/svake pojedine mijere radi
provjere napretka, zna€aja, ucinkovitosti, posljedica i odrzivosti Programa/mijere;

e Ex-post evaluacija: provodi se po zavrSetku Programa/mjere radi utvrdivanja rezultata,
znacaja, uCinkovitosti, posljedica i odrzivosti Programa/mjere

Zbog pracéenja opravdanosti troSkova Programa i njegovih mjera potrebno je obratiti posebnu pozornost
na procjenu postignutih u€inaka.

Pokazatelji i kriteriji koji su definirani u poglavljima 8.4 (Oc¢ekivani rezultati) i 8.7 (Opis mjera Programa),
predstavljaju temelj sustava pracenja i procjene ostvarenih rezultata.

Buduc¢i da ovaj dokument predstavlja tek nacrt ,Programa olakSica i poticaja razvoja gospodarstva
Grada Osijeka“, neke od pokazatelja potrebno je detaljnije razraditi nakon usvajanja i tijekom
implementacije pojedinih mjera, a u suradnji Grada Osijeka i provedbene institucije ili nakon ex-ante
evaluacije (koja se svakako preporuca).



Mjesec provedbe Programa

01

Mjera 1: Poticaji investicija za
poduzetni¢ke zone

Mjera 2: Izgradnja kompetencija

uprava poduzetni¢kih zona;

Mjera 3: Sustav informatic¢kog

umrezavanja poduzetnickih zona

Mjera 4: Izgradnja
kompetencija stru¢njaka za
primjenu inovacija;

Mjera 5: Poticanje transfera
tehnologija;

Mjera 6: Izgradnja
kompetencija stru¢njaka za
izvozne poslove

Mjera 7: Sustav promidzbe
izvoza;

Mjera 8: Ured za promidzbu
investicija i tehnologija;

Mjera 9: UsavrSavanje
studenata-poduzetnika

Mjera 10: Poduzetnicki portal
Grada Osijeka

Uprava Programa

BOTURIIS $69

JruseS waqzn|s

01 foxq



Program olaksica i poticaja razvoja gospodarstva Grada Osijeka

12. ZAKLJUCCI

Strategija Programa se zasniva na tri osnovna nacela za poticanje investicija i promidzbu
endogenog gospodarskog razvitka Grada Osijeka: (1) odobravanje financijskih poticaja, (2)
Sirenje kompetencija kroz programe usavrSavanja i (3) unaprjedenje umrezavanja.

Sustavi poticanja jedinica lokalne i podruéne samouprave nisu standardizirani. To se posebno
odnosi na sadrzaje gospodarskih zona. Sustav poticanja i olakSica pojedinih lokalnih samouprava
namijenjen poduzetnicima unutar gospodarskih zona, proteze se i na poduzetnike izvan zona pod
uvjetom da uvode proizvodnu ili preradivacku djelatnost i zapoSljavaju odreden broj radnika. Za
pojedine zone utvrdeno je da zadovoljavaju¢a infrastruktura joS nije izgradena, $to se moze
smatrati jednim od uzroka njihove neucinkovitosti. Jedinice lokalne samouprave i gradovi koji su
rano prepoznali vaznost poticanja poduzetniStva i preuzeli inicijativu u tom procesu danas biljeze
znatan gospodarski rast (Grad Varazdin donio je strategiju gospodarskog razvoja 2001.godine).

Zbog nedostatka informacija o dosadasnjem nacinu i rezultatima namjenski dodijeljenih sredstava
kroz gospodarske pokazatelje (novoregistrirana poduzeca i vrsta djelatnosti, broj novozaposlenih,
broj odrzanih radnih mjesta, visina prihoda) ne moze se ocijeniti u¢inak dodijeljenih sredstava Sto
je svakako veliki nedostatak i potrebno je izraditi sustav pra¢enja dodijeljenih proradunskih
sredstava kako bi se mogao mijeriti njihov u€inak na gospodarstvo Grada Osijeka kao i napredak
poduzetniStva u gradu.

Program olaksica i poticaja razvoja gospodarstva Grada Osijeka se sastoji od sljedec¢ih deset
mjera kako slijedi: Poticaji investicija u gospodarskim zonama i Gradu Osijeku; lzgradnja
kompetencija uprava gospodarskih zona; Sustav informatickog umrezavanja gospodarskih zona;
Izgradnja kompetencija strucnjaka za primjenu inovacija; Poticanje transfera tehnologija;
Izgradnja kompetencija stru¢njaka za izvozne poslove; Sustav promidzbe izvoza; Ured za
promidzbu investicija i tehnologija; UsavrSavanje studenata-poduzetnika i poduzetnika-
sveuciliSnih djelatnika; Poduzetnicki portal Grada Osijeka.

Posebnu pozornost potrebito je posvetiti zastiti interesa Grada Osijeka. Predlaze se izrada
Pravilnika za poslovanje poduzetnickih zona (koji je moguée mijenjati) i izrada tipskog Ugovora o
kupoprodaiji sa zastitnim klauzulama (npr. klauzulom prava prvootkupa zemljista od strane Grada
za slu€aj odustajanja i klauzulom osiguranja naplate zakupa).
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Program olaksica i poticaja razvoja gospodarstva Grada Osijeka

Program olaksica i poticaja razvoja gospodarstva
Grada Osijeka

13. SAZETAK

Program olakSica i poticaja razvoja gospodarstva Grada Osijeka je definiran sukladno Strategiji
razvoja Osjecko-baranjske Zupanije, Regionalnom operativnom programu (ROP-om) i Strategiji
razvoja gospodarstva Grada Osijeka, kako bi se u potpunosti iskoristili svi postoje¢i gospodarski
potencijali. U izradi Programa uklju€eni su svi Cimbenici koji su od presudnog znacaja za
implementaciju samog programa, a odnose se na Gradsku upravu Grada Osijeka, Poduzetnicke
centre, inkubatore, kao i predstavnike razli€itih institucija na lokalnoj i nacionalnoj razini.
Postavljeni ciljevi i mjere ovog Programa nastali su na temelju provedenih analiza dosadasnjih
aktivnosti, te pra¢enjem razvojnih smjernica na regionalnoj i drzavnoj razini.

“Program olakSica i poticaja razvoja gospodarstva Grada Osijeka“ opisuje namjeru Grada Osijeka
o poduzimanju mjera za poticanje investicija u gospodarstvo Grada Osijeka. Trajanje Programa je
2,5 godine. Strategija Programa se zasniva na tri osnovna nacela za poticanje investicija i
promidzbu endogenog gospodarskog razvitka Grada Osijeka: (1) odobravanje financijskih
poticaja, (2) Sirenje kompetencija kroz programe usavrSavanja i (3) unaprjedenje umrezavanja.
Strategija Programa, osim toga, za vecinu mjera predvida pokusne pilot programe ograni¢enog
obujma kako bi se pokazala opravdanost i prikladnost pojedine mjere.

Sustavi poticanja jedinica lokalne i podru¢ne samouprave u RH nisu standardizirani. To se
posebno odnosi na sadrzaje gospodarskih zona. Sustav poticanja i olakSica pojedinih lokalnih
samouprava namijenjen poduzetnicima unutar gospodarskih zona, proteze se i na poduzetnike
izvan zona pod uvjetom da uvode proizvodnu ili preradivacku djelatnost i zapoSljavaju odreden
broj radnika. Za pojedine zone utvrdeno je da zadovoljavajuc¢a infrastruktura jo$ nije izgradena,
Sto se moze smatrati jednim od uzroka njihove neucinkovitosti. Jedinice lokalne samouprave i
gradovi koji su rano prepoznali vaznost poticanja poduzetniStva i preuzeli inicijativu u tom
procesu danas biljeZe znatan gospodarski rast.

Zbog nedostatka informacija o dosadasnjem nacinu i rezultatima namjenski dodijeljenih sredstava
kroz gospodarske pokazatelje (novoregistrirana poduzeca i vrsta djelatnosti, broj novozaposlenih,
broj odrzanih radnih mjesta, visina prihoda) ne moze se ocijeniti u¢inak dodijeljenih sredstava Sto
je svakako veliki nedostatak i potrebno je izraditi sustav pracenja dodijeljenih proracunskih
sredstava kako bi se mogao mijeriti njihov uc¢inak na gospodarstvo Grada Osijeka kao i napredak
poduzetniStva u gradu.

Pri izradi okvira Programa, odrzane su konzultacije s prof. Douglasom Pierce i prof. Steve
Markham, North Carolina State University, a sam Program je izraden u suradnji s konzultantima
tvrtke EXPERPLAN GmbH iz Njemacke. U postupku izrade programa odrzane su 4 radionice na
kojima su sudjelovali ¢lanovi projektnog tima i predstavnici Grada Osijeka
(18.07.07./31.07.07./01.08.07./17.08.07).
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Program se sastoji od sljedecih deset mjera:

Poticanje investicija u gospodarskim zonama i Gradu Osijeku
Izgradnja kompetencija uprava gospodarskih zona

Sustav informatiCkog umreZavanja gospodarskih zona
Izgradnja kompetencija konzultanata za primjenu inovacija
Poticanje transfera tehnologija

Izgradnja kompetencija konzultanata za izvozne poslove
Sustav promidzbe izvoza

Ured za promidzbu investicija i tehnologija

Obuka studenata-poduzetnika

O Poduzetnicki portal Grada Osijeka

—\IOI_(J?I}II_()?I_(J_‘II_-EIQPI!\_')I:\

OPCI CILJEVI

Privlacenje investitora na podrucje Grada Osijeka (Mjere 1, 2, 3, 10);

Stvaranje novih radnih mjesta (Mjere 1, 2, 4, 9);

Razvitak gospodarskih zona (Mjere 1, 2, 3);

Umrezavanje poduzetnika Grada Osijeka (Mjere 3, 10);

“Pretvorimo industrijski grad u inteligentni grad” — ideja koja se naslanja na Strategiju
Grada Osijeka 2005-2015 (Mjera 3);

Podizanje konkurentnosti malog i srednjeg poduzetniStva (Mjere 4, 5);

Tehnologijski razvitak prioritetnih industrijskih djelatnosti (Mjere 4, 5);

Razvitak proizvoda i usluga u prioritetnim industrijskim djelatnostima (Mjere 4, 5);
Poticanje izvoznih aktivnosti domacih tvrtki i poveéanje prihoda od izvoza (Mjera 6);
Promidzba Grada Osijeka kao atraktivne lokacije za investiranje (Mjera 8);

Zastupanje interesa Grada Osijeka, njegovih poduzetnika i investicijski i izvozno
orijentiranih aktivnosti (Mjera 8);

e Poticanje studenata na pokretanje vlastitih poduzetnickih projekata (Mjera 9);

Strategijom Programa predvideno je pokusno razdoblje kroz pilot projekte za vecinu mjera
(Mjere 4, 5, 6, 7, 9), tj. ograni¢en obujam i trajanje pojedine mjere sa ograni€enim brojem
korisnika, gospodarskih djelatnosti i razinom sufinanciranja. DvogodiSnje razdoblije ¢e Gradu
Osijeku i menadzmentu Programa pri Odjelu za gospodarstvo Grada Osijeka pruziti dovoljno
vremena za provjeru ucinkovitosti svake pojedine mjere te omoguditi njezinu reviziju ukoliko se za
to ukaze potreba. Potrebna je pozorna ex-ante, periodi¢na i ex-post evaluacija u€inka mjera na
gradski proracun i opravdavaiju li rezultati daljnju provedbu mijere.

PRIORITETNI POSTUPCI

Prvi prioritet za pokretanje Programa predstavlja usvajanje Programa i njegovih mjera od strane
Grada Osijeka. Nakon usvajanja Programa, razradit ¢e se detaljan financijski plan za cijeli
Program te ¢e se podnijeti na usvajanje Gradskom vijecu.

Istovremeno bi budu¢a uprava Programa trebala stupiti u kontakt sa Europskom komisijom pri
Opcoj upravi za prosirenje kako bi se provjerila moguénost i nacini financiranja pojedinih mjera
Programa iz europskih fondova.
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Mjera 1 i mjera 2 imaju najvisi prioritet, zbog ¢ega se pocetak njihove provedbe predlaze
odmah po pokretanju Programa. Mjera 1 je temeljna mjera kojom se potencijalni investitori poticu
na ulaganje u gospodarskim zonama Grada Osijeka. Stoga se propisi (i financijska sredstva) za
ovu mjeru, moraju osigurati pri samom pokretanju Programa. Paralelno se moraju realizirati uvjeti
za provedbu mjere 2, izradom individualnih poslovnih planova za svaku gospodarsku zonu kojima
¢e se odrediti mogucnosti kombinacija nacina dodjele zemljiSta. Financijska sredstva za
provodenje Mjere 2 ,lzgradnja kompetencija uprava gospodarskih zona“ moraju biti dostupna na
samom pocCetku provedbe Programa kako bi se proveo javni natjeCaj za usavrSavanje
menadzmenta gospodarske zone.

SINERGIJA S DRUGIM PROGRAMIMA

Pri izradi ovoga Programa posebna je pozornost posveéena sinergiji sa drugim programima Koji
se provode na razliitim razinama — Program razvoja gospodarskih zona u gradu Osijeku (2006.-
2009.) i Regionalni operativni program (ROP) OsjeCko-baranjske Zupanije 2006-2013 ( tj. Razvoj
gospodarskih zona na koje se odnose Mjere 1i 2, a koje se nadopunjavaju tzv. ,mekim*“ mjerama
3-10). Program takoder uzima u obzir postoje¢e mjere poticaja za investicije poduzetnika (Mjera
1). Zeljelo se izbjeéi videstruko poticanje na razligitim razinama, stoga su poticaji koji se provode
na drzavnoj ili regionalnoj razini nadopunjeni dodatnim lokalnim poticajima za sudjelovanje u
drzavnim programima poticanja (Mjera 5 “Poticanje transfera tehnologije”) ili je razraden sustav
sufinanciranja troSkova provedbe mjere (Mjera 4 ,Mreza stru€njaka za primjenu inovacija“ i Mjera
7 ,Sustav promidzbe izvoza”). Ve¢ postojeée mjere poticanja koje se provode (financiranje
promidzbe izvozno orijentiranih poduzec¢a Grada Osijeka koja se provodi u suradnji sa Hrvatskom
gospodarskom komorom ¢&e se revidirati kako bi se unaprijedila potpora koja se pruza
poduzetnicima.

Posebnu pozornost potrebito je posvetiti zastiti interesa Grada Osijeka. Predlaze se izrada
Pravilnika za poslovanje poduzetnickih zona (koji je moguée mijenjati) i izrada tipskog Ugovora o
kupoprodaiji sa zastitnim klauzulama (npr. klauzulom prava prvootkupa zemljista od strane Grada
za slu€aj odustajanja i klauzulom osiguranja naplate zakupa).

Klasa: 406-01/07-01/72
Urbroj: 2158/01-01/01-08-10
Osijek, 7. srpnja 2008.

Predsjednik
Gradskoga vijec¢a
Anto Dapi¢, dipl.iur., v.r.
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